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1. Введение

Настоящее Руководство содержит информацию, которая необходима для использования программы проверки знаний «Экзамен». 

Руководство предназначено для  специалистов, владеющих элементарными основами работы в Windows.

2. Краткая информация о программе

Программа «Экзамен» позволяет осуществить  контроль  знаний или  экзаменование  испытуемого  лица  путем  вывода  на экран компьютера вопросов и вариантов ответа,  один из которых правильный.

Испытуемый должен выбрать один из вариантов ответа.

Анализируя ответы ученика, компьютер  выставляет  оценку, которую по  желанию  экзаменатора  можно  сохранить (отпечатать) в виде  экзаменационной ведомости(протокола).

Перечень вопросов,  задаваемых испытуемому, ("экзаменационный билет") формируется программой случайным образом из вопросов,  имеющихся  в  базе  данных.  При  этом  вопросы  могут задаваться по нескольким темам.  Количество вопросов по каждой теме задается  экзаменатором.

Случайность выбора вопроса,  а также случайный способ чередования вариантов ответов  исключает  возможность  получения положительной  оценки путем механического запоминания вопросов и ответов, задаваемых предыдущим испытуемым.

Знания могут оцениваться по десятибалльной, пятибалльной и двухбалльной системе оценки.

Критерии выставления  оценки  по  количеству правильных и неправильных ответов задаются  экзаменатором  или  принимаются программой по умолчанию.

База данных  с  вопросами  и  ответами представляет собой текстовые файлы, которые могут быть откорректированы любым редактором  текстов, однако, некоторые файлы с вопросами могут быть защищены от редактирования разработчиком программы. Вопросы могут сопровождаться иллюстрациями в виде схем, рисунков или фотографий.  

Экзаменационная ведомость(протокол) формируется автоматически в соответствии с заданным форматом, который при  необходимости   может   изменяться.   По желанию экзаменатора протокол может быть отпечатан или экспортирован в MS Word или MS Excel:

- для одного лица,

- для группы последних экзаменуемых.

Кроме этого, информация об итогах проверки знаний одного лица может быть вставлена в произвольных местах заранее заготовленного шаблона MS Word, позволяя тем самым, автоматически формировать документы произвольной формы, например, удостоверения, справки, выписки из протокола.
При необходимости - вместо распечатки или экспортирования протокол сохраняется в текстовом файле.

Включаемые в протокол сведения об экзаменуемых сохраняются в базе данных компьютера,  что  при  повторном  контроле  знаний уменьшает объем вводимой в компьютер информации.

Малое число используемых клавиш и экранных элементов управления,  наличие комментариев  и подсказок, позволяют  работать с программой лицам,  не имеющим опыта работы на компьютере.

Программа проверки знаний имеет и обучающую функцию: после неверного ответа на экран выводятся текст правильного  ответа и ссылка  на соответствующий пункт инструкции или раздел литературы.

Ответы экзаменуемого программа может сопровождать звуковыми эффектами, что позволяет экзаменатору, не глядя на экран, иметь представление об уровне подготовки экзаменуемого.   

Программа полностью функциональна под управлением Windows различных версий, начиная с Windows 2000\XP (в том числе Vista, 7, 8, 10) на компьютерах с процессором Pentium MMX и выше. Возможна также работа программы под управлением Windows 95/98/ME на компьютерах с процессором INTEL 80386 и выше, но некоторые возможности программы буду при этом недоступны. 
Программа может использоваться в локальной сети.

Прототипом программы «Экзамен» являлся «Пакет программ проверки знаний», который начиная с 1997 года распространялся ИП Бондаренко Н.В.  Автор обеих разработок постарался обеспечить в программе «Экзамен» максимальную совместимость с «Пакетом программ проверки знаний».  Так, например:

· программа «Экзамен» может использовать базу данных «Пакета программ проверки знаний»;

· управление программой «Экзамен» может осуществляться как мышью, так и клавиатурой, аналогично «Пакету программ проверки знаний»;

· в программе «Экзамен» и  «Пакете программ проверки знаний»   используются одинаковая терминология и сценарии. 

Версия программы «Экзамен» 1.58m-88-2 является дальнейшим  развитием ее предыдущих версий. Пользователям, знакомым с более ранними версиями, вместо изучения всего руководства можно акцентировать внимание на следующих основных отличиях версий:

	Версии
	Основные дополнения и отличия
	 См. подробнее

	1
	2
	3

	1.3 

1.31 1.32 1.33    1.34
	Первые версии, получившие широкое распространение
	

	1.4

1.41    1.42

1.43 1.44

1.45    1.46

1.47


	Добавлена возможность вставлять стандартные фразы в информацию об экзаменуемом
	п. 3.5,    п.7.5 

	
	Введен отдельный список итогов экзамена
	п.3.6,     п.4.3.3

	
	Добавлена возможность смены протокола в режиме просмотра итогов экзамена
	п.4.3.3

	
	Добавлена возможность формировать один протокол по нескольким наименованиям экзаменов

(верхний список в режиме итогов экзамена может переключаться на другой экзамен)
	п.4.3.3

	
	В режиме итогов экзамена добавлена возможность помещать в протокол сразу все записи
	п.4.3.3

	
	Введена защита паролем отдельных сервисных функций 
	п.4.1.2

	1
	2
	3

	1.48

1.49
	Для обеспечения работы программы в Linux добавлена возможность указывать рабочую папку 

программы в командной строке для запуска
	п. 5.4.3

	
	Добавлена возможность задания номера кодовой таблицы символов  при печати вопросов и билетов для правильного отображения русских букв на некоторых принтерах.
	с версии 1.5 заменено на настройку  шрифта

	1.5
	Добавлена возможность показывать или не показывать  информацию в процессе экзамена:

· Название темы,

· Количество ошибок и предварительную оценку,

· Правильные и неправильные ответы

· Комментарий к вопросу
	п. 4.4.1

	
	Добавлена возможность досрочного завершения экзамена по результатам первых ответов
	п. 4.4.2

	
	Добавлена возможность ограничения времени на сдачу экзамена 
	п. 4.4.3

	
	Добавлена возможность настройки шрифта и параметров страницы при печати билетов
	п. 4.3.4

	
	Добавлена возможность настройки шрифта, параметров страницы и объема выводимой информации при печати вопросов. 

Рамка «Отпечатать» на странице «Экзамены» «Сервисных функций» заменена на кнопку «Распечатать вопросы»
	п. 4.3.6

	1.51
	В редакторе вопросов добавлена возможность быстрого ввода символов градуса и плюс-минус: 

((, ()
	4.3.5.5

	
	В настройках хода экзамена добавлена возможность установки запрета на прерывание экзамена пользователем до его окончания
	4.4.1

	1.52
	В редакторе вопросов добавлена возможность  преобразования всех букв выделенного фрагмента в заглавные или прописные буквы 
	4.3.5.6

	1.53
	Добавлена возможность выводить в протокол новые параметры: 

- Количество ответов: общее, правильных, неправильных 

- Уровень знаний [%]

- Ошибок [%]
	4.1.1

	
	В режиме работы со списком экзаменуемых (в сервисных функциях и перед экзаменом) добавлена возможность перехода к списку другого экзамена или общему списку для всех экзаменов
	3.5

	1.54
	Исключена необходимость помещения файлов Ekzamen.Hlp и Ekzamen.cnt в рабочую папку каждого компьютера  при установке программы в локальной сети
	Это требование изъято из п.5.4 

	
	Добавлена возможность распечатки хода экзамена (задаваемых вопросов и ответов экзаменуемого). Для этого

В окно итогов экзамена добавлена кнопка «Отпечатать ход экзамена», а название кнопки «Посмотреть ответы на вопросы»  заменено на «Посмотреть ход экзамена»
	3.6

	1.55
	Добавлена возможность регулировки максимальной ширины полей в протоколе, подготовленном для распечатки.
	4.1.1.5

	
	При входе в режим «Итоги экзамена/печать протокола» добавлена возможность возврата к предыдущему протоколу, подготовленному к распечатке.
	4.1.1.6

	1.56
	Добавлена возможность устанавливать или отменять защиту паролем для отдельных функций программы.
	4.1.2

	
	Добавлена возможность скрывать кнопку «Сервисные функции»
	4.1.2.1

	1.57
	Добавлена возможность автоматической вставки текущей даты при печати протокола
	4.1.1.4

	
	Введена возможность защиты паролем повторной попытки сдачи экзамена
	4.1.2.8

	
	Введена возможность полной защиты паролем списка экзаменуемых
	4.1.2.5

	1.58
	Частично переработан алгоритм программы с целью повышения надежности, быстродействия ее работы и удобства использования
	

	
	Добавлена возможность просмотра объединенного по всем экзаменам списка  итогов проверки знаний
	4.3.3

	1.58m
	Добавлена возможность указания полей информации об экзаменуемом, которые не стираются при повторе проверки знаний для другого лица.
	7.9

	1.58m-86
	Добавлена возможность вывода информации (протокола, отчета) по шаблону MS Word 
	7.8

	1.58m-87
	Добавлена возможность дополнительной настройки  автоматического заполнения полей при вводе информации об экзаменуемом  
	7.5

	
	Количество полей в таблице протокола увеличено с 12 до 17, а количество символов в их названиях с 60 до 250 
	4.1.1.4

	1.58m-88
	Добавлена возможность экспорта протокола в MS Word и MS Excel.
	4.1.1.8

	
	Введена настройка, позволяющая запретить начало экзамена, когда не введена информация об экзаменуемом
	4.1.1.7

	1.58m-88-2
	Введена настройка, позволяющая изменять цвет окна по окончанию экзамена в зависимости от его результата.
	4.4.4


3. Проверка знаний

3.1. Запуск  и завершение работы программы.

Запуск программы осуществляется аналогично запуску любой другой программы в Windows. В типовом случае, необходимо навести курсор мыши на ярлык программы «Экзамен» и сделать двойной щелчок левой кнопкой.

В начале своей работы программа выводит на экран заставку с мультипликацией (если включен режим мультипликации) и параллельно тестирует свои файлы  на предмет ошибок.  Если есть уверенность в отсутствии ошибок в файлах, можно досрочно завершить тестирование, нажав любую клавишу клавиатуры или кнопку мыши.

По завершению теста файлов появляются кнопки, нажатие которых определяет дальнейшую работу с программой:

· Проверка знаний;

· Сервисные функции;
· О программе;

· Выход.
Проверка знаний будет рассмотрена в следующих пунктах настоящего раздела. Сервисные функции будут рассмотрены в следующем разделе. Название двух других кнопок говорит само за себя.

Для завершения работы программы можно воспользоваться кнопками «Выход», которые иногда имеются на экране. Можно также нажимать клавишу «ESC» на клавиатуре или использовать кнопку        в правом верхнем углу окна.  В некоторых случаях необходимо несколько раз повторить эту операцию, поскольку в отдельных режимах, «Выход» понимается как возврат к предыдущему режиму.  В режиме проверки знаний завершить работу программы  можно только после ответа на заданный вопрос, если это разрешено настройками хода экзамена.

3.2 Выбор дисциплины (специальности), по которой проводится экзамен.  

Окно выбора дисциплины (специальности) экзамена появляется сразу после щелчка на  кнопке «Проверка знаний». 

Окно содержит список дисциплин (специальностей) и две кнопки «OK» и «Отмена». Если все дисциплины не умещаются на экране, список снабжается полосой прокрутки. 

Выбор дисциплины может осуществляться несколькими способами:

· Навести курсор мыши на название дисциплины и сделать двойной щелчок левой кнопкой мыши.   

· Навести курсор мыши на название дисциплины и сделать один щелчок левой кнопкой мыши, затем подтвердить свой выбор «нажатием» кнопки OK или клавишей «ENTER».

· Клавишами управления курсора (( выделить требуемую дисциплину и подтвердить свой выбор «нажатием» кнопки OK или клавиши «ENTER».

Кнопка «Отмена» или клавиша «ESC» может использоваться для возврата к началу работы программы. 

3.3 Выбор экзамена или темы для тренировки.

Окно выбора экзамена или темы для тренировки появляется после выбора дисциплины (специальности)экзамена (см п.3.2) и отличается от предыдущего окна наличием кнопки «Количество вопросов». 

Список содержит строку «Экзамен» и названия тем, по которым проводится проверка знаний.

Действия по выбору строки «Экзамен» или тем аналогичны описанным в п.3.2. 

При выборе строки с названием темы программа будет производить проверку знаний только по выбранной теме. При этом протокол оформляться не будет.

При выборе строки «Экзамен» программа приступит к  экзамену. Количество задаваемых вопросов будет определяться программой по заданным ранее настройкам. Если нет уверенности в правильности этих настроек или требуется их изменить, то до  выбора строки «Экзамен» следует «нажать» кнопку «Количество вопросов» и определить количество вопросов экзаменационного билета по каждой из экзаменационных тем. Подробнее об этом изложено в  следующем пункте (п.3.4).      

Если установлен режим ведения протокола, то до начала экзамена программа потребует ввести информацию об экзаменуемом. Подробнее об этом изложено в  пункте п.3.5.

3.4 Количество вопросов в экзаменационном билете. 

Экзаменационный билет включает вопросы, которые выбираются случайным образом из базы данных. 

Окно «Количество вопросов» содержит список экзаменационных тем. Справа от названий тем  указано количество вопросов, которое будет задано в процессе экзамена по соответствующей теме.  

Максимальное количество вопросов задаваемых по каждой теме определяется количеством вопросов по данной теме в базе данных. 

Если задавать вопросы по какой либо теме не требуется, можно указать 0 вопросов по соответствующей теме. 

Изменить количество вопросов можно несколькими способами:

- Навести курсор мыши на цифру, которую необходимо изменить и сделать щелчок левой кнопкой мыши. После этого можно использовать кнопки       и 

или клавиши (( или клавиши 0..9 на клавиатуре.   

- Клавишами управления курсора (( выделить требуемую строку. После этого можно использовать кнопки        и       или клавиши (( или клавиши 0..9 на клавиатуре.    

- Использовать кнопку «Установить по умолчанию». При этом, по каждой экзаменационной теме будет задан один вопрос.

Для сохранения сделанных изменений следует использовать кнопку «Применить». Для сохранения старой настройки – кнопку «Отменить». При сохранении сделанных изменений программа предложит два варианта их использования: временно или постоянно. При временном использовании заданные настройки будут сохраняться только до завершения текущего экзамена.   

3.5 Информация об экзаменуемых.

Окно ввода информации об экзаменуемом появляется до начала экзамена, если настройками программы определено ведение протокола. 

Окно содержит таблицу, в которую вводятся сведения об экзаменуемом, а также кнопки.

Для перемещения по строкам таблицы может использоваться мышь или клавиши управления курсором. Нажатие клавиши ENTER в любой из строк таблицы (кроме последней) производит переход к следующей строке таблицы.

 Нажатие клавиши ENTER в последней строке таблицы, а также щелчок мышью на кнопке «OK» означает окончание ввода и переход к проверке знаний. При этом, если все  строки   таблицы оказались пустые, протокол оформляться не будет.

Если ведение протокола не требуется, можно сделать щелчок мышью на кнопке «Информацию не вводить, работать без протокола».

Для возврата к началу программы можно нажать клавишу «ESC» или сделать щелчок мышью на кнопке «Отмена».

Если впоследствии планируется повторять проверку знаний у лица, для которого введена информация, то эту информацию можно сохранить в базе данных для последующего использования. Для этого, после ввода информации, следует сделать щелчок мышью на кнопке «Сохранить информацию в списке».

В процессе ввода информации об экзаменуемом программа позволяет автоматически вставлять стандартный текст в отдельные строки таблицы, например, в строку «Причина проверки знаний» вставить текст «очередная проверка» или «внеочередная проверка».

В окне ввода информации об экзаменуемом, справа от некоторых строк, могут располагаться кнопки «\/». Наличие такой кнопки говорит о том, что в данную строку таблицы можно автоматически вставить стандартный текст.

При щелчке на этой кнопке, а также при нажатии клавиши F3 (если строка с кнопкой активна для ввода), появляется список с вариантами текста. Для ввода текста необходимо сделать двойной щелчок на выбранной строке или выделить строку и нажать Enter. 

Строки таблицы, в которые вставляется текст, а также варианты вставляемого текста задаются разработчиком при поставке программы, и в типовом случае позволяют вводить текст в одну-две строки. 

Однако, пользователь программы может самостоятельно определить строки, в которые вводить текст и варианты текста. Рекомендации по такой настройке программы изложены в настоящем Руководстве, в разделе «Сведения для опытных пользователей».

Для просмотра списка экзаменуемых и выбора необходимой информации служит кнопка «Выбрать информацию из списка».

Нажатие этой кнопки переключает окно в режим просмотра списка экзаменуемых. Для каждого экзамена (специальности) существует свой список..   

  В режиме просмотра списка экзаменуемых  на экран выводится таблица – список экзаменуемых и вспомогательные кнопки. Слева от списка располагается синий прямоугольник – маркер, отмечающий выделенную строку. Для выбора необходимой информации необходимо установить маркер напротив соответствующей строки и нажать «ENTER» или сделать двойной щелчок левой кнопкой мыши на выбранной строке.  Вместо клавиши «ENTER» можно использовать кнопку «OK».

Внизу списка экзаменуемых расположен ряд кнопок навигации. Эти кнопки помогают перемещаться по списку, а также позволяют удалить,  или изменить содержание выбранной строки или добавить новую строку. Назначение конкретной кнопки можно определить, задержав над ней на некоторое время курсор мыши.

Ниже кнопок навигации расположены вспомогательные кнопки. 

Кнопка  «Показать все записи» становится активной, когда в таблице показываются не все строки, а только строки, удовлетворяющие определенному условию. Более подробно об этом изложено ниже в настоящем разделе при описании заголовков столбцов. 

Кнопка «Очистить список» удаляет из списка все записи. 

Кнопка «Дополнительно» позволяет переключаться между списками экзаменуемых. Каждому экзамену соответствует свой список экзаменуемых. Это позволяет, например, отделить лиц, сдающих экзамен для сварщиков, от лиц, сдающих экзамен для стропальщиков. Однако, в некоторых случаях, возникает необходимость провести несколько экзаменов для одного лица, например, когда сварщик допускается к работам в качестве стропальщика. Для того, чтобы повторно не вводить информацию об экзаменуемом, можно при проведении одного экзамена (например, для сварщика) сохранить информацию об экзаменуемом  в списке, а при проведении другого экзамена (например, для стропальщика) выбрать эту информацию из списка предыдущего экзамена (для сварщиков). Переключение между списками осуществляется посредством меню, которое появляется при щелчке на кнопке «Дополнительно». При этом, предлагается несколько вариантов: 

- Указать явно другой экзамен, выбрав «Список лиц  для другого экзамена»,   

- Открыть объединенный по всем экзаменам список, выбрав «Общий список для всех экзаменов»,

- Вернуться к списку текущего экзамена, выбрав «Список лиц для текущего экзамена».

При корректировке и добавлении записей списка экзаменуемых  следует иметь в виду, что:

- Корректируемая запись сохраняется в том списке, в котором она находилась ранее. 

- Добавление новой записи производится в тот список, который в настоящий момент открыт.

Это можно проиллюстрировать на следующих примерах:

Пример 1. Выбран экзамен для сварщиков, включен режим работы со списком экзаменуемых, открыт общий список для всех экзаменов, откорректирована запись про стропальщика.  Эта запись остается в списке для стропальщиков и в список для сварщиков не попадает, но может быть использована в любом экзамене, в том числе и для сварщиков.

Пример 2. Выбран экзамен для сварщиков, включен режим работы со списком экзаменуемых, открыт список для стропальщиков,  создана запись о новом экзаменуемом. Эта запись помещается в список для стропальщиков, а в список для сварщиков не попадает, но может быть использована в любом экзамене, в том числе и для сварщиков.

Пример 3  Выбран экзамен для сварщиков, включен режим работы со списком экзаменуемых, открыт общий список для всех экзаменов,  создана запись о новом экзаменуемом. Эта запись остается только в общем списке и не попадает ни в один из списков экзаменов, но может быть использована в любом экзамене, в том числе и для сварщиков.

Кнопка «Обновить информацию» используется при работе в локальной сети. При работе в локальной сети все компьютеры используют одну базу данных, при этом, в режиме просмотра информации, компьютер читает информацию из базы данных один раз и обновляет ее автоматически только при удалении, изменении или добавлении новых записей. При желании посмотреть обновленную информацию базы данных (например, для просмотра информации, введенной другими компьютерами) можно сделать шелчок мышью на кнопке «Обновить информацию».     

Заголовки столбцов списка экзаменуемых являются кнопками, нажатие которых позволяет выбрать  только те строки которые удовлетворяют определенному условию, например, если требуется отобразить на экране информацию о лицах, фамилия которых начинается с букв «Ник», то необходимо нажать кнопку «Фамилия»,  установить флажок в окошке «Выбрать записи в которых фамилия:», установить переключатель «Начинается с текста», в окне набрать текст «Ник» и сделать щелчок мышью на кнопке «Применить». 

Программа позволяет задавать условия отбора строк одновременно по нескольким  столбцам, например, можно отобразить информацию о всех лицах по фамилии Иванов, имя которых начинается с буквы «А». 

Для отключения режима отбора строк можно убрать  флажки в окошке «Выбрать записи в которых…» для каждого столбца, а можно сделать щелчёк мышью на кнопке  «Показать все записи», расположенной внизу экрана. Если кнопка «Показать все записи» не активна, то в данный момент на экран выводятся все строки. 

Заголовки столбцов могут использоваться для изменения ширины столбцов. Для этого курсор мыши устанавливается на правую границу выбранного заголовка, нажимается левая кнопка мыши и граница перетаскивается на новое место. Для изменения ширины столбцов может также использоваться кнопка #, расположенная слева от заголовков, которая позволяет установить один из нескольких вариантов ширины столбцов.   

3.6 Процесс проверки знаний.

Перед проверкой знаний выводится заставка. Для перехода от заставки непосредственно к проверке знаний необходимо нажать любую клавишу клавиатуры или кнопку мыши.  

В процессе проверки знаний на экран последовательно выводятся вопросы, каждый из которых сопровождается несколькими вариантами ответа. Для ввода в компьютер выбранного варианта ответа можно использовать один из нескольких способов:

- Навести курсор мыши на выбранный вариант ответа и сделать щелчок левой ее кнопкой,

- Нажать одну из цифровых клавиш клавиатуры, соответствующих номеру выбранного варианта ответа,

- Клавишами управления курсора (( выделить выбранный вариант ответа и нажать «ENTER».

Если выбранный вариант ответа оказался правильным – он закрашивается зеленым цветом. Если выбранный вариант ответа оказался неправильным – он закрашивается красным цветом, а правильный вариант – зеленым. 

Если заданный вопрос в базе данных сопровождается комментарием, то при неправильном ответе внизу появляется кнопка  «Подробнее (F1)». Шелчек мыши на этой кнопке или нажатие клавиши «F1 » выводит на экран комментарий, который разъясняет правильный ответ или указывает на пункт документа, на основании которого следовало сделать правильный ответ.

Для перехода к следующему вопросу следует нажать клавишу пробела или «ENTER» или сделать щелчок мышью на кнопке «Продолжить».

После задания всех вопросов и получения на них ответов программа выставляет оценку. 
При двухбалльной системе оценки, вместо оценки,  программа сообщает: сдан или не сдан экзамен. Кроме этого, настройками программы можно задать изменение цвета окна: если "сдал" -  стандартный темно-зеленый фон, если "не сдал" - красный.
Если проверка знаний проводилась в режиме «Экзамен», то после получения оценки можно, щелкнув мышью на соответствующей кнопке,   выполнить следующие действия:

- Закончить проверку знаний – перейти к началу работы программы. Если был активирован режим ведения протокола, то после щелчка на этой кнопке появится окно, в котором можно будет дополнительно для последенй группы экзаменуемых определить необходимость печати протокола или его экспорта в MS Word или MS Excel.
- Сделать еще одну попытку – повторить проверку знаний для лица, которое только что прошло проверку знаний.

- Повторить проверку для другого лица – провести проверку знаний у следующего лица. При этом, все настройки программы будут такие, как у предыдущего лица. Кроме этого, при завершении проверки знаний можно будет отпечатать протокол для всей группы лиц, прошедших проверку с момента выбора наименования экзамена до момента щелчка на  кнопке  «Закончить проверку знаний».

- Посмотреть ход экзамена (ответы на вопросы). Необходимость посмотреть ход экзамена может возникнуть, например, в случае, когда экзаменуемый не согласен с оценкой. После щелчка на кнопке  «Посмотреть ход экзамена» на экран будут последовательно выведены все заданные вопросы, правильные ответы будут окрашены зеленым цветом, неправильные ответы экзаменуемого – красным. 

- Отпечатать ход экзамена (ответы на вопросы).  Действие кнопки «Отпечатать ход экзамена» аналогично действию кнопки «Посмотреть ход экзамена», только информация выводится не на экран, а на принтер. При этом, перед номером правильного ответа печатается знак «+», а перед номером ответа экзаменуемого печатается знак «*». Перед началом печати появляется окно настройки параметров страницы, идентичное описанному при печати билетов (см. п. 4.3.4) 

Распечатка хода экзамена не гарантируется на компьютерах ниже Pentium MMX.

- Посмотреть оценки по темам экзамена – этот режим позволяет посмотреть оценки отдельно по каждой теме экзамена, по которой задавались вопросы. 

- Отпечатать протокол для последнего лица  (если настройками программы задано ведение протокола). 

- Отпечатать протокол по шаблону Word лица  (если настройками программы задано ведение протокола)

Если проверка знаний проводилась в режиме тренировки под одной теме, то то после получения оценки можно, щелкнув мышью на соответствующей кнопке,   выполнить следующие действия:

-Закончить проверку знаний.

- Сделать еще одну попытку.

- Посмотреть ответы на вопросы.

По окончании каждого экзамена, если был включен режим ведения протокола, программа автоматически сохраняет итоги экзамена в базе данных. Для каждого наименования экзамена ведется свой список. 

Просмотреть эти списки можно после щелчка на кнопке «Итоги экзаменов/печать протокола» в Сервисных функциях.

Кроме вышеуказанных списков программа позволяет вести еще один отдельный список итогов, в который помещается информация по инициативе экзаменатора.

Для работы с отдельным списком итогов в окне итогов проверки знаний имеются две кнопки:

- Итоги экзамена – в отдельный список (добавление в отдельный список результатов последнего экзамена).

- Очистить отдельный список (удалить из отдельного списка итогов все записи)

Для просмотра отдельного списка итогов необходимо в Сервисных функциях сделать щелчок на кнопке «Итоги экзаменов/печать протокола» (при любом экзамене), затем сделать щелчок на кнопке «Дополнительно» верхней таблицы и выбрать в появившемся списке строку «Отдельный список итогов».

4. Сервисные функции.

При выборе сервисных функций на экране появляются четыре страницы, на которых сгруппированы элементы управления:

- Общие параметры,

- Оценка знаний,

- Экзамены,

- Ход экзамена. 

4.1 Страница   «Общие параметры».

Страница содержит элементы управления, которые устанавливают параметры, общие для всех экзаменов. 

При установке флажка «Звук» компьютер сопровождает ответы экзаменуемого проигрыванием мелодий через динамик системного блока. Характер мелодий соответствует уровню знаний. Экзаменатор может оценить уровень знаний по звуку, не заглядывая на экран компьютера. Так, например, если после экзамена компьютер проигрывает фрагмент мелодии «..даром  преподаватели время со мною тратили…» ,  то это означает, что экзамен не сдан.

При установке флажка «Мультипликация» программа при своем запуске выводит мультипликационную заставку. Параллельно с выводом заставки программа тестирует файлы с вопросами и ответами. Прервать выполнение заставки и тестирования файлов можно нажатием любой клавиши. 

При работе на компьютерах с процессором Pentium MMX и выше, вывод мультипликации практически не замедляет запуск программы, поскольку основное время затрачивается на чтение тестируемых файлов.  

При работе на компьютерах с процессорами 80386 и 80486 мультипликацию желательно отключать, поскольку такие процессоры затрачивают слишком много времени для вывода на экран кадров мультфильма.   При отключенной мультипликации программа все равно при старте будет производить тестирование файлов с вопросами и ответами. 

Флажок «Мультипликация» влияет также на способ отображения времени таймера. При установленном флажке время таймера выводится в верхней части экрана и кроме этого дублируется внизу на шкале в виде горящего фитиля  и бочки с порохом. 

4.1.1 Рамка «Протокол» 

Эта рамка объединяет элементы управления, связанные с протоколом.

4.1.1.1  Флажок «Оформлять» включает ведение протокола. 

4.1.1.2 Строка «Формат протокола» указывает на имя файла, который определяет форму протокола. 

4.1.1.3 Кнопка «Выбрать» позволяет выбрать другой файл с формой протокола. Следует отметить, что на самом деле форма протокола определяется содержимым не одного файла, а четырех, но для удобства использования, при  выборе формата протокола используется имя одного файла, а остальные добавляются автоматически. 

4.1.1.4 Кнопка «Изменить» используется для изменения текущего формата протокола, а кнопка «Создать» - для создания нового. Щелчок на этих кнопках открывает редактор формата протокола.

Основными элементами редактора протокола являются:

- Окно редактирования начала протокола, так называемой «Шапки», которая печатается в начале протокола один раз на первом листе. Это окно расположено вверху.

-  Окно редактирования окончания протокола, так называемого «Хвоста», который печатается в конце протокола один раз на последнем листе. Это окно расположено внизу.

-   Конструктор таблицы с выводимой информацией, расположенный между окнами редактирования  начала и окончания протокола.

Окна редактирования начала и окончания протокола представляют собой текстовые редакторы типа «Блокнот» (Notepag), который входит в набор стандартных программ Windows. 

Конструктор таблицы внешне выглядит как одна строка таблицы, содержащая названия (заголовки) ее столбцов. 

Если таблица еще не создана или из нее удалены все строки, то конструктор таблицы выглядит как прямоугольная рамка. Шелчек мышью на этой рамке позволяет создать первый столбец таблицы.

Шелчек правой кнопкой мыши на тексте существующего столбца вызывает появление всплывающего меню, которое позволяет выбрать одно из действий:

- удалить столбец,

- изменить содержание столбца,

- добавить (создать) новый столбец слева от существующего,

- добавить (создать) новый столбец справа от существующего. 

При изменении содержания или добавлении (создании) нового столбца появляется окно, которое содержит три основных компонента:  

- Редактор для ввода названия столбца – заголовка столбца, который будет печататься в верхней строке таблицы на каждом листе протокола. 

- Выпадающий список, который позволяет выбрать информацию, помещаемую в данный столбец таблицы  

- Редактор  для  задания ширины столбца – максимального количества символов в одной строке.

Название столбца может состоять из одной или нескольких строк с общей длинной не более 250 символов. Если ширина столбца не позволяет отпечатать длинную строку целиком, то эта строка будет разбита на несколько строк.  

Программа позволяет автоматически задать название столбца. Для этого необходимо, чтобы при выборе информации из выпадающего списка, редактор для ввода названия столбца не содержал никаких строк. 

Ширина столбца может быть задана двумя способами, с помощью вышеуказанного редактора ширины столбца, а также при просмотре таблицы. В последнем случае необходимо поставить  курсор мыши на линию, разделяющую столбцы таблицы (при этом курсор изменит свой вид), нажать левую кнопку мыши и при нажатой кнопке сместить курсор на требуемое расстояние.

Общее число столбцов таблицы не может превышать 17. Таблица не может содержать столбцы, в которых выводится одинаковая информация. Программа автоматически отслеживает соблюдение этих условий. Например, если в одном из столбцов выводится фамилия, то при создании и изменении содержания других столбцов, выпадающий список выводимых параметров не будет содержать строку «Фамилия». Это однако не мешает  выводить одновременно оценку цифрой и оценку словом, поскольку, каждый вариант вывода оценки является отдельным параметром.    

Начиная с версии 1.53 выпадающий список параметров дополнен новыми параметрами:

1. Всего ответов,

2. Правильных ответов,

3. Неправильных ответов,

4. Oтветов всего/правильных,

5. Oтветов всего/неправильных,

6. Oтветов правильных/неправильных,

7. Уровень знаний [%],

8. Oшибок [%]

Параметры №№ 1,2,3 выводят цифру, соответствующую общему количеству ответов экзаменуемого, количеству правильных и неправильных ответов соответственно, например 10, 8, 2.  Параметры №№ 4,5,6 выводят комбинации тех же цифр через знак «/», например 10/8, 10/2, 8/2. 

Параметр №7 «Уровень знаний [%]» вычисляется в процентах как отношение количества правильных ответов к общему количеству ответов, которое в зависимости от настроек таймера может быть снижено программой при превышении заданного времени ответов на вопросы. Параметр №8 «Ошибок [%]» представляет собой разность между 100% и значением параметра №7.

ПРИМЕЧАНИЕ:При установке программы версии 1.53 и старше в папку с программой более ранней версии для ее обновления, параметры №№ 1,2,3,4,5,6 будут помещаться в протокол только для экзаменов, проведенных с использованием новой программы. Для экзаменов, проведенных по ранее установленной программе эти параметры выводиться не будут. 

Кроме  определения «Шапки», «Хвоста» и таблицы протокола, редактор протокола позволяет задавать дополнительные параметры протокола. Для этого необходимо выбрать строку меню  «Файл» - «Параметры страницы». В появившемся окне можно задать:

- Свободные поля на листе слева, справа, сверху, снизу от печатаемого текста. Размер полей задается в миллиметрах.

- Ориентацию листа, книжную (вертикально) или альбомную (горизонтально). Ориентация листа при печати протокола  определяется только здесь. Ориентация листа в свойствах принтера при печати протокола игнорируется. 

-  Необходимость печать номер страницы. При установке соответствующего флажка номер страницы будет печататься вверху каждого листа, начиная со второго.

- Шрифт протокола.  Выбранный шрифт будет использоваться только при печати протокола. При выводе формата протокола на экран всегда используется один и тот же шрифт.  Не рекомендуется выбирать так называемые «пропорциональные» шрифты, у которых ширина различных букв отличается. При выборе такого шрифта вид протокола на экране и на бумаге может не совпадать (строки, которые на экране имеют одинаковую длину, при печати   будут иметь различные длины).  

В «Шапку» протокола программа может автоматически вставлять текущую дату на момент его распечатки в формате «чч.мм.гггг», например, 31.12.2009. 

Дла автоматической вставки даты необходимо в текст «Шапки» протокола поместить последовательность символов: #DDDDDDDDDD# в том месте, где должна быть распечатана дата.   

4.1.1.5 Максимальная ширина полей при печати протокола: 

Некоторые пользователи более ранних версий программы высказывали пожелание увеличить ширину полей текста при печати протокола, поскольку в них не умещался большой текст, например текст заключения комиссии. Однако увеличение ширины полей влечет за собой замедление работы программы, что затрудняет ее эксплуатацию на старых  компьютерах.  С версии 1.55 в рамку «Протокол» на странице «Общие параметры» «Сервисных функций» добавлен элемент управления, позволяющий пользователю самостоятельно регулировать максимальную ширину полей и тем самым выбирать между скоростью работы программы и необходимости вывода длинного текста в протоколе.

На момент поставки программы максимальная ширина поля устанавливается равной 80 символов. Пользователь может ее изменять в пределах от 10 до 255 символов.  

Новое значение начинает действовать при подготовке нового протокола для печати только после того, как при завершении работы с «Сервисными функциями» пользователь выберет вариант сохранения параметров «Постоянно» или «Временно». 

4.1.1.6 Флажок «При  входе в  "Итоги экзамена"  сохранять протокол, подготовленный  для распечатки»:

В ранних версиях программы после завершения режима «Итоги экзамена/печать протокола» нижний список (список лиц, помещаемых в протокол для печати) очищался автоматически. 

Начиная с версии 1.55, автоматическая очистка этого списка происходит только при входе в режим «Итоги экзамена/печать протокола», если не установлен флажок «При  входе в  "Итоги экзамена"  сохранять протокол, подготовленный  для распечатки».  

Если данный флажок установлен, то при входе в режим «Итоги экзамена/печать протокола» в нижнем списке останутся записи, помещенные туда при последней распечатке протокола или подготовленные к распечатке при предыдущем обращении к режиму «Итоги экзамена/печать протокола».

Примечание: При изменении формы протокола на странице «Общие параметры» «Сервисных функций» нижний список очищается автоматически независимо от состояния вышеуказанного флажка.

4.1.1.7 Флажок "Не начинать экзамен без ввода фамилии и имени" позволяет исключить ситуации, когда требуется ведение протокола, но информация об экзаменуемом по каким-то причинам не вводится. Если данный флажок установлен, то экзамен не начнется, пока не будут заполнены, как минимум, два вышеуказанных поля. 
4.1.1.8 Рамка "Способ формирования протокола" позволяет выбрать способ, который будет использоваться программой по умлочанию. Однако, по завершении экзамена и в режиме "Итоги экзамена/печать протокола"  всегда можно выбрать любой другой способ формирования протокола. 

При выборе  "Печать средствами программы  Экзамен"  для распечатки протокола не требуется наличие на компьютере установленного MS Word или MS Excel.

При выборе "Экспорт в MS Word" или "Экспорт в MS Excel" требуется, чтобы на компьютере было установлено вышеуказанное программное обеспечение из пакета MS Office версии Office97 и выше.

При этом, не гарантируется работа программы с некоторыми нелегальными или некорректно установленными экземплярами MS Word или MS Excel.
4.1.2 Защита паролем отдельных Сервисных функций

Программа позволяет защитить паролем следующие Сервисные функции:

- Изменение и создание нового формата протокола.

- Изменение системы и критериев выставления оценки.

- Установка количества вопросов в билете.

- Работа со списком экзамнеуемых.

- Просмотр итогов экзамена и выборочная печать протокола.

- Корректировка вопросов и ответов.

- Распечатка вопросов.

- Вывод информации о файлах программы. 

- Настройка процесса проведения экзамена (Ход экзамена).

- Отключение защиты паролем и изменение пароля. 

Кроме этого программа позволяет защитить паролем весь режим «Сервисные функции» и скрыть кнопку его вызова.

Если  установлена защита паролем, то при первом обращении к вышеуказанным функциям, программа предложит ввести пароль.

При вводе пароля с клавиатуры на экране вместо символов вводятся звездочки. 

Программа игнорирует регистр клавиатуры при вводе букв, например можно вводит как букву “A” так и букву  “а”.  Однако, программа различает латинские и русские символы, а также  регистр при вводе цифр и специальных символов(типа # , !). 

Поэтому для правильного ввода пароля  необходимо включить соответствующую раскладку клавиатуры (русская, английская или другая), а при вводе цифр и специальных символов  контролировать регистр (CapsLock и Shift).

Если пароль введен правильно, то все последующие вызовы большинства защищенных паролем функций будут осуществляться  без ввода пароля до завершения работы программы. 

Если пароль введен неправильно, то защищенные паролем сервисные функции работать не будут, а страницы «Оценка знаний» и «Ход экзамена» станут неактивными. Для повторного ввода пароля следует сделать щелчок на одной из кнопок вызова защищенных паролем функций или переключиться  с неактивной страницы на другую страницу, а затем снова на страницу «Оценка знаний» или «Ход экзамена».  

Для установки защиты паролем, отключения  защиты паролем или изменения пароля   необходимо сделать щелчок на кнопке «Пароль», которая расположена  на странице «Общие параметры» окна Сервисных функций.

Если пароль не установлен, то программа сразу предложит его ввести.

Если пароль установлен, то для отключения защиты или изменения пароля или его настроек, сперва необходимо ввести старый пароль. 

При использовании программы в локальной сети, в случае, когда защита паролем не установлена, кнопка «Пароль» имеется только на компьютере администратора. 

При установке пароля программа начинает защищать не все сервисные функции, а только те, что предусмотрены стандартной настройкой:

- Изменение и создание нового формата протокола.

- Изменение системы и критериев выставления оценки.

- Просмотр итогов экзамена и выборочная печать протокола.

- Корректировка вопросов и ответов.

- Распечатка вопросов.

- Вывод информации о файлах программы. 

- Настройка процесса проведения экзамена (Ход экзамена).

- Отключение защиты паролем и изменение пароля. 

Для индивидуальной настройки защиты паролем необходимо после того, как установлен пароль, щелкнуть на кнопке «Пароль»  и в появившемся меню выбрать «Настроить защиту паролем». Это действие вызовет появление окна настроек защиты паролем, содержащим следующие элементы управления: 

4.1.2.1 Флажок «Скрытие «Сервисных функций»

Установка этого флажка скрывает кнопку «Сервисные функции» в стартовом окне программы. 

При необходимости использования Сервисных функций следует в стартовом окне программы нажать на клавиатуре одновременно Shift и F8, после чего ввести пароль.

Следует отметить, что скрытие кнопки «Сервисные функции» не защищает паролем доступ к отдельным функциям в процессе экзамена, таким как:  работа со списком экзаменуемых и установка количества вопросов в билете. Для настройки защиты указанных функций следует использовать соответствующие флажки и переключатели окна настроек защиты паролем.

Флажок «Скрытие «Сервисных функций» сопровождается переключателем, позволяющим скрыть Сервисные функции на всех компьютерах локальной сети или на всех компьютерах локальной сети кроме компьютера администратора. При использовании программы на одиночном компьютере следует использовать переключатель «на всех компьютерах», так как одиночный компьютер выполняет функции компьютера администратора. 

4.1.2.2 Флажок «Создание или изменение формы протокола»

Установка этого флажка защищает возможность создания новой или изменения существующей формы протокола. 

Выбор одной из существующих форм протокола паролем не защищается. 

          4.1.2.3 Флажки «Изменение системы оценки и критериев ее выставления» и «Настройка хода экзамена».

Установка этих флажков защищает паролем доступ к страницам «Оценка знаний» и «Ход экзамена» окна Сервисных функций соответственно.

4.1.2.4 Флажок «Установка количества вопросов в билете»

Данный флажок устанавливает защиту паролем соответствующих кнопок в Сервисных функциях и в окне выбора экзамена или темы для тренировки, причем действие его для данных кнопок отличается и зависит от выбора переключателя:

Если установлен переключатель «Для постоянного и временного использования», то при щелчке на любой из указанных кнопок потребуется ввести пароль.

Если установлен переключатель «Только для постоянного  использования», то:

- при щелчке на соответствующей кнопке в Сервисных функциях потребуется ввести пароль; 

- при щелчке на соответствующе кнопке в окне выбора экзамена или темы для тренировки, пароль вводить не потребуется, однако, при попытке сохранить настройки для постоянного использования, потребуется ввести пароль.

4.1.2.5 Флажок «Работа со списком экзаменуемых»

Действие этого флажка различно для сервисных функций и перед экзаменом.

В Сервисных функциях при установленном флажке «Работа со списком экзаменуемых» кнопка «Список экзаменуемых» защищается паролем независимо от выбранного переключателя.

Перед экзаменом, защита паролем списка экзаменнуемых зависит от положения переключателя:

- если выбран переключатель «Кроме выбора экзаменуемых», то любое изменение списка экзаменуемых требует ввода пароля, однако это не мешает выбрать экзаменуемого из списка для проведения экзамена;

- если выбран переключатель «Кроме выбора и  добавления новых экзаменуемых», то без пароля можно выбрать экзаменуемого из списка или ввести новую запись с информацией об экзаменуемом, однако, удаление записей или их корректировка потребует ввода пароля;

- если выбран переключатель «Полностью», то любое обращение к списку экзаменуемых требует ввода пароля.

4.1.2.6 Флажок «Режим «Итоги экзамена/печать протокола»

Этот флажок защищает паролем работу вышеуказанного режима Сервисных функций. Действие флажка зависит от выбранного переключателя:

- если выбран переключатель «Полностью», то паролем защищается включение данного режима при щелчке на соответствующей кнопке страницы «экзамены» окна Сервисных функций;

- если выбран переключатель «Только корректировка», то для включения данного режима пароль не требуется, однако, он потребуется при удалении записей из списка лиц, прошедших проверку знаний или корректировке сведений, помещаемых в протокол для печати.  При этом, не защищается паролем возможность распечатки протокола для выбранной группы лиц.

4.1.2.7 Флажок «Корректировка, распечатка вопросов и информации о файлах»

Этот флажок устанавливает защиту паролем двух кнопок, расположенных на странице «Экзамены» окна Сервисных функций:

- Корректировка вопросов и ответов;

- Распечатка вопросов;

4.1.2.8 Флажок «Повторная попытка сдать экзамен»

Если установлен этот флажок, то при щелчке на кнопке «Сделать еще одну попытку» в окне итогов экзамена, программа потребует ввести пароль.

4.2 Страница   «Оценка знаний».

Эта страница позволяет определить текущую систему оценки  знаний (двухбалльную, пятибалльную или десятибалльную) и установить для каждой из этих систем критерии выставления оценки, определяющие долю неправильных ответов   в общем количестве ответов экзаменуемого, при которой ему выставляется соответствующая оценка. 

Текущая система оценки используется  только для вывода оценки на экран компьютера по окончании проверки знаний. В протоколе, система оценки и ее название определяется текущим форматом протокола. При этом, для вывода оценки на экран и в протокол используются одни и те же критерии. 

Для названия оценок при двухбалльной системе оценки используются цифры 1 и 5, т.е. цифра 1 соответствует отрицательному результату экзамена, а цифра 5 – положительному. В протоколе, кроме цифр могут использоваться другие названия оценки, например «Сдал – не сдал», «Прошел – не прошел». 

Основным элементом страницы «Оценка знаний» является таблица с критериями. Каждый столбец соответствует одной конкретной  системе оценки. Каждая строка – одной конкретной  оценке.

Сверху расположены переключатели системы оценки. Кроме этих переключателей, для выбора системы оценки можно щелкнуть мышью на названии соответствующего столбца или на его содержимом. 

Справа от таблицы располагаются элементы управления-ползунки, которые  условно показывают значение критерия оценки в соответствующей строке текущего столбца. Эти ползунки могут использоваться для изменения значения критериев наравне с другими элементами управления.

Принцип использования программой критериев оценки  рассмотрим  на следующем примере:

При пятибалльной системе,были установлены следующие критерии:

	Оценка
	Критерий

	2
	0.7

	3
	0.4

	4
	0.2

	5
	0.0


Экзаменуемому задано 20 вопросов, из них он ответил неправильно на 6 вопросов. Доля неправильных ответов составляет: 6 / 20 = 0.3

Для получения оценки 5 необходимо, чтобы доля неправильных ответов была 0, т.е чтобы все ответы были правильными, следовательно при наличии неправильных ответов оценка 5 не выставляется.

Для получения оценки 4 необходимо, чтобы доля неправильных ответов была 0.2, т.е. чтобы из 10 ответов было не более 2 неправильных или из 20 ответов не более 4 неправильных, а в нашем случае 6, следовательно оценка 4 тоже не выставляется.

Для получения оценки 3 необходимо, чтобы доля неправильных ответов была 0.4, т.е. чтобы из 10 ответов было не более 4 неправильных или из 20 ответов не более 8 неправильных, а в нашем случае 6, следовательно выставляется оценка 3.

После изменения критериев оценки, программа запоминает в качестве текущей ту систему оценки, которая была выделена в момент щелчка на кнопках «Применить» или «Выход». Поэтому, если последним изменялся критерий одной системы оценки, а требуется сделать текущей другую систему оценки, то перед щелчком на кнопках «Применить» или «Выход» необходимо выбрать требуемую систему оценки. 

Если между моментом сдачи экзамена и моментом распечатки протокола были изменены критерии оценки, то оценка в протоколе будет определяться теми критериями оценки, которые действовали на момент сдачи экзамена.

4.3 Страница   «Экзамены».

Эта страница содержит элементы управления, которые позволяют изменять настройки или выполнять какие либо действия, связанные с конкретными экзаменами. 

Название экзамена, для которого действуют все другие элементы управления, отражено вверху страницы. Для выбора другого экзамена необходимо сделать щелчок мышью на кнопке справа от названия экзамена и из выпадающего списка выбрать другой экзамен.     

После выбора экзамена можно щелкнуть мышью на одной из кнопок, для выполнения требуемых действий. При этом, если действие связано с какой либо конкретной темой экзамена, то перед выполнением этого действия появится окно с названием темы и кнопкой  «Далее». Выбор темы аналогичен выбору экзамена.

4.3.1 Кнопка  «Количество вопросов в билете».

Щелчок на этой кнопке выводит на экран окно выбора количества вопросов в билете, идентичное описанному в пункте 3.4 настоящего руководства. Имеется только два отличия:

- В режиме Проверки знаний окно выбора количества вопросов при любом разрешении экрана увеличивается до размеров экрана, а в Сервисных функциях его размер не зависит от разрешения экрана. 

-   В режиме Проверки знаний после выбора количества вопросов имеется возможность использовать данный выбор временно, до завершения экзамена, а в Сервисных функциях заданная настройка сразу сохраняется для постоянного использования.

4.3.2 Кнопка  «Список экзаменуемых».

Щелчок на этой кнопке выводит на экран окно просмотра списка экзаменуемых, которое идентично описанному в пункте 3.5 настоящего руководства. 

Единственным отличием этого окна в Сервисных функциях от Проверки знаний является то, что оно не позволяет делать выбор экзаменуемого для проведения экзамена. 

4.3.3 Кнопка  «Итоги экзамена/печать протокола».

Щелчок на этой кнопке выводит на экран окно, которое предназначено для просмотра результатов прошедших экзаменов и для печати протокола для конкретных  лиц или группы лиц.

Окно условно разделено на две части, верхнюю и нижнюю, каждая из которых по своим функциям аналогична окну просмотра списка экзаменуемых,  описанному в пункте 3.5 настоящего руководства. Основное отличие заключается в содержании  окон. 

Верхняя часть содержит информацию о прошедших проверках знаний. Названия столбцов таблицы соответствуют структуре информации, которую программа сохраняет в базе данных после проведения проверки знаний. 

Нижняя часть содержит информацию, которая будет помещена в протокол. Названия столбцов таблицы соответствуют названиям столбцов в текущем формате протокола. 

При каждом новом появлении окна информация в нижней таблице уничтожается, если на странице «Общие параметры» «Сервисных функций» не установлен флажок «При  входе в  "Итоги экзамена"  сохранять протокол, подготовленный  для распечатки».  Если флажок установлен,  то при входе в режим «Итоги экзамена/печать протокола» в нижнем списке останутся записи, помещенные туда при последней распечатке протокола или подготовленные к распечатке при предыдущем обращении к режиму «Итоги экзамена/печать протокола». 

Снизу таблиц находятся кнопки навигации, назначение которых можно узнать, задержав над кнопкой курсор мыши. Справа от таблиц находятся дополнительные кнопки.

При щелчке на кнопке «Поместить в протокол», текущая запись (строка) из верхней таблицы копируется в нижнюю таблицу. Аналогичное действие можно выполнить, если сделать двойной щелчок на текущей записи верхней таблицы. 

Текущая запись отмечена синим   прямоугольником, расположенным слева от строки.

Кнопка «Дополнительно» для верхней таблицы используются для дополнительных функций:

- Очистить список (удалить из списка все записи).

- Все в протокол (скопировать в нижнюю таблицу для печати протокола все записи из верхней таблицы).

- Другой экзамен (переключить верхнюю таблицу на просмотр другого экзамена или объединенного списка итогов по всем экзаменам). В случае объединенного списка, название экзамена указывается в самом правом столбце таблицы.

- Отдельный список итогов (переключить верхнюю таблицу на просмотр отдельного списка итогов экзаменов).

- Печать по шаблону Word (выбрать документ Word (файл с расширением *.doc), который используется в качестве шаблона, запустить MS Word  и сформировать с его помощъю документ на основе выбранного файла) 
В зависимости от версии и настроек пакета MS Office,  окно с протоколом может появиться поверх  окна программы "Экзамен", а может оказаться под ним. В последнем случае для переключения на него  потребуется щелкнуть на соответствующем элементе на "Панели задач" или использовать комбинацию клавиш Alt+Tab.

Подробнее об использования шаблона Word  изложено в п.7.8 

Верхняя таблица позволяет  показывать как все записи, так и записи, удовлетворяющие определенному условию. Аналогично окну просмотра списка экзаменуемых, для определения условия отбора записей используются заголовки столбцов, которые являются кнопками (см. подробнее в пункте 3.5). 

Кнопка «Показать все записи» используется для отключения режима отбора строк верхней таблицы. Если кнопка «Показать все записи» не активна, то в данный момент на экран выводятся все строки. 

Кнопка «Обновить информацию» используется при работе в сети для обновления информации в верхней таблице, аналогично одноименной кнопке окна просмотра списка экзаменуемых.

Кнопка, расположенная справа от нижнего списка на уровне его заголовка может иметь одно из трех названий "Печатать", "Экспорт в MS Word" , " Экспорт в MS Excel". Название этой кнопки определяется текущим способом формирования протокола. Изменить способ формирования протокола можно на странице "Общие параметры" "Сервисных функций" (см. п.4.1.1.8) или используя кнопку "Дополнительно" (см.  ниже). 
При нажатии на кнопку с названием "Печать" протокол будет распечатан на принтере средствами программы "Экзамен".

При  нажатии на кнопку с названием "Экспорт в MS Word"  или " Экспорт в MS Excel" будет запущен MS Word или MS Excel соответственно, в окне которого буде сформирован протокол.
В зависимости от версии и настроек пакета MS Office,  окно с протоколом может появиться поверх  окна программы "Экзамен", а может оказаться под ним. В последнем случае для переключения на него  потребуется щелкнуть на соответствующем элементе на "Панели задач" или использовать комбинацию клавиш Alt+Tab.

Кнопка "Изменить формат" позволяет оперативно изменить формат протокола. Действие этой кнопки идентично  действию кнопки "Выбрать", расположенной в рамке "Пртокол" на странице "Общие параметры" "Сервисных функций" (см. п.4.1.1.3).  
Кнопка «Дополнительно» для нижней таблицы используются для дополнительных функций:

- Очистить список (удалить - Очистить список (удалить из списка все записи).

- Другой способ формирования протокола (выбрать печать средствами программы Экзамен, Экспорт в MS Word"  или " Экспорт в MS Excel ).

- Другой формат протокола (выбрать другой формат протокола, аналогично щелчке на кнопке "Изменить формат").

- Сохранить в файле (сохранить протокол в текстовом файле).
Нижняя таблица, в отличии от верхней,  позволяет вносить изменения. Такое может понадобиться, например, в случае, когда компьютер выставил отрицательную оценку, но в результате собеседования или устного опроса экзаменатор считает возможным оценку повысить. 

Для изменения информации необходимо нажать кнопку ▲, расположенную внизу таблицы.

Примечание: В случае выбора другой формы протокола (через кнопку «Дополнительно»), все изменения, внесенные в нижний список не сохраняются, так как он формируется заново в соответствии с новой формой протокола.

4.3.4 Кнопка  «Формирование билетов для экзамена без компьютера».

Эта кнопка позволяет отпечатать на принтере комплект билетов для проведения экзамена без компьютера. Билеты представляют собой вопросы, сопровождаемые вариантами ответа и иллюстрациями (если вопрос ссылается на иллюстрацию).   

Экзаменуемому необходимо для каждого вопроса билета отметить тот вариант ответа, который он считает правильным. 

Для того, чтобы экзаменатор мог оценить знания экзаменуемого, вместе с комплектом билетов печатается таблица с номерами правильных ответов.

Вопросы в билетах выбираются из базы данных случайным образом. Поэтому, сформированный повторно комплект билетов будет отличаться от предыдущего. Для того, чтобы не перепутать билеты и таблицу с правильными ответами, всем билетам и таблице одного комплекта присваивается одинаковый номер комплекта.

После щелчка на кнопке «Формирование билетов для экзамена без компьютера» появляются несколько окон с запросами которые позволяют сделать необходимые настройки:

- определить количество билетов в комплекте,

- посмотреть и при необходимости изменить количество вопросов в билете,

- настроить параметры страницы,

- выбрать и настроить принтер.

Окно просмотра и изменения количества вопросов в билете идентично окну, которое появляется при нажатии кнопки «Количество вопросов в билете», описанное в пунктах 4.3.1 и 3.4. Это окно, аналогично окну в режиме Проверки знаний (п.3.4), позволяет сохранить сделанные настройки постоянно или временно. При временном сохранении заданное количество вопросов будет использоваться только для формирования текущего комплекта билетов.  При постоянном сохранении заданное количество вопросов будет использоваться при последующих проверках знаний на компьютере.

Окно настроек параметров страницы одинаково для режимов печати билетов и печати хода экзамена и содержит следующие элементы:

а) кнопка «Настроить». При нажатии на эту кнопку можно определить:

- свободные поля на листе слева, справа, сверху, снизу от печатаемого текста. Размер полей задается в миллиметрах,

- ориентацию листа, книжную (вертикально) или альбомную (горизонтально). 

- шрифт.

На применение заданных настроек влияют флажки «По умолчанию» и «Авторазмер шрифта».

б) флажок «По умолчанию». При установке этого флажка программа будет использовать свои значения параметров страницы и проигнорирует параметры, заданные при нажатии кнопки «Настроить». При снятии этого флажка программа будет использовать параметры страницы, заданные при предыдущем нажатии кнопки «Настроить».

в) флажок «Авторазмер шрифта». При установке этого флажка программа будет игнорировать размер шрифта, заданный при нажатии кнопки «Настроить», однако, она сама подберет такой размер, при котором текст будет занимать по возможности всю ширину листа. При снятии этого флажка программа будет использовать размер шрифта, заданный при предыдущем нажатии кнопки «Настроить». 

г) кнопка «Начать печатать». После нажатия на эту кнопку появится стандартное окно настройки принтера, по завершении которого начнется печать билетов.

д) кнопка «Тест».  После нажатия на эту кнопку появится стандартное окно настройки принтера, по завершении которого начнется печать текста, имитирующего один вопрос с вариантами ответов. Эта кнопка может использоваться для проверки правильности настройки параметров страницы.

е) кнопка «Отмена». При нажатии на эту кнопку печать билетов отменяется.

Режим «Формирование билетов для экзамена без компьютера» не поддерживается на компьютерах с процессором ниже Pentium MMX.

4.3.5 Кнопка  «Корректировка вопросов и ответов».

Щелчок на этой кнопке выводит на экран встроенный текстовый редактор, который позволяет вносить изменения в файлы с вопросами и ответами и тестировать эти файлы  на предмет ошибок.

Текстовый редактор во многом аналогичен текстовому редактору «Блокнот» (Notepad), который входит в набор стандартных программ Windows. Основным отличием является отсутствие в редакторе функций, связанных с открытием файла, сохранением его под другим именем, а также наличие дополнительных кнопок и строк меню для выполнения дополнительных функций: тестирования файла просмотра файла в режиме имитации проверки знаний, быстрого ввода символов ( и  (, преобразования всех букв выделенного фрагмента в заглавные или прописные буквы. 

При внесении изменений в файлы с вопросами и ответами следует соблюдать требования, предъявляемые к этим файлам.  

4.3.5.1    Требования к файлам с вопросами и ответами.

Файл  вопросов  имеет  расширение  .WOP (ITR-LAB.WOP и т.д.), однако, программа позволяет использовать любые расширения. Расширение .WOP используется для совместимости с предыдущими версиями программы. 

При использовании для корректировки файлов встроенного редактора программы, требуемый файл выбирается автоматически, поэтому запоминать названия файлов не требуется.

При использовании другого редактора, следует учитывать, что файл с вопросами и ответами представляет собой текст без какого либо  форматирования (изменения шрифта, выравнивания строк в абзацах, автонумерации списков и т.п). Поэтому, при создании и редактировании файла в таких редакторах, как MS Word, WordPad или других, файл следует сохранять только как «текст с разбиением на строки» (или просто как «текст»).

Файл начинается  строкой с указанием полного числа вопросов (например,  W=85),  затем идут строки комментариев к файлу (список литературы и т.д.). Число этих строк может быть любым. Они выводятся на экран только в случаях, оговоренных ниже.

Каждый вопрос  начинается  строкой с указанием его номера (N01, N02, и т.д.). Буква "N" должна стоять в 1-й позиции строки.

Для совместимости  файлов  с  программами более ранних версий, первые 9 вопросов должны обязательно иметь 0 в  своей  нумерации. Для настоящей программы это не обязательно.

В строке с номером вопроса возможен комментарий к нему.  В случае неправильного ответа на заданный вопрос, программа выделит зеленым цветом правильный ответ, а при необходимости может выдать  комментарий.  Комментарий обычно используется для ссылки на документ или литературу,  являющиеся основанием утверждать, что именно этот ответ правильный. Пользователь программы  может  использовать комментарий и для других целей.

В программе предусмотрено несколько вариантов выдачи комментария. Конкретный вариант комментария для  каждого  вопроса задается в файле *.wop после номера вопроса.

Основной текст комментария располагается в одной строке с номером вопроса. Текст комментария должен начинаться с седьмой позиции строки, например:

N12   пункт 3.4

        или:

N12   Изучайте ГОСТ 12.2.003-91

Символы до седьмой позиции будут восприниматься программой, как часть номера, которую невозможно распознать, что повлечет за собой сообщение об ошибке.

В целях совместимости программы с файлами *.wop предыдущих версий, текст  комментария может быть заключен в круглые скобки. Если в круглые скобки заключен весь текст - они будут проигнорированы программой. Если в круглые скобки заключена часть текста, то скобки будут выведены на экран как и другие  символы.

Программа позволяет включать в комментарии ссылки на  документы и литературу. Это можно сделать, руководствуясь следующими правилами:

 В начале файла *.wop, между строкой с числом вопросов (W=...) и первой строкой первого вопроса (N01 ) помещаются строки с названиями литературы и документов.

Строки, относящиеся к одному документу располагаются подряд. Группа строк, относящихся к одному документу не должна содержать пустых  строк.  Группы  строк,  относящихся  к  разным документам и игнорируемые программой комментарии к файлу *.wop отделяются друг  от  друга  пустыми строками.

Первая строка группы строк, относящихся к одному документу, начинается с условного названия документа, которое отделено от текста пробелом или несколькими пробелами. Условное название  документа  представляет  собой  заглавную  букву  "Л" и следующий за ней порядковый номер документа.  Поскольку условное  название  документа на экран не выводится,  первая строка при выводе на экран будет сдвинута влево  на  длину  условного названия документа.

В комментариях к вопросам,  вместо указания полного наименования литературы и документов, указываются их сокращенные названия. После сокращенного наименования ставится пробел.     

Рассмотрим пример начала файла *.wop:

W=74

                 ПЕРЕЧЕНЬ

         вопросов для стропальщиков

Основной документ:

 Л1   "Инструкция  по безопасному ведению работ для

   стропальщиков, обслуживающих грузоподьемные краны"

    Утв. Проматомнадзором 28.11.1997 г. Протокол N 14

    Введена в действие с 1.01.98г.

         Дополнительная литература:

Л2   "Правила устройства и безопасной эксплуатации

      грузоподъемных кранов" Минск 1994г.

    Утверждены Проматомнадзором РБ 22.08.94г.

         Общие вопросы:

N01   (Л1 п.1,п.2)

     В приведенном выше примере строки:

      " ПЕРЕЧЕНЬ                   "

      " вопросов для стропальщиков "

      " Основной документ:         "

      " Дополнительная литература: "

      " Общие вопросы:             "

являются комментариями к файлу *.wop и программой игнорируются.

Л1 и Л2 являются условными названиями  Инструкции по безопасному ведению  работ для стропальщиков и Правил устройства и безопасной эксплуатации кранов.

Комментарий к вопросу N01 содержит условное название Л1. При неправильном  ответе  на  этот вопрос программа в качестве дополнительного комментария выведет следующий текст:

    "Инструкция  по безопасному ведению работ для стропальщиков, обслуживающих грузоподьемные краны"

    Утв. Проматомнадзором 28.11.1997 г. Протокол N 14

    Введена в действие с 1.01.98г.

    п.1,п.2

В первой позиции строк вопроса и ответов не следует употреблять символ N с цифрами за ним.  Если в этом появится необходимость,  то все строки текста вопроса следует начать со 2-й позиции (оставив один пробел).  Это же относится ко 2-й и следующим строкам любого ответа.

После текста вопроса идут 4 варианта ответа,  из  которых правильный  -  на  1-м месте.  Каждый ответ начинается с новой строки,  в начале нее - 3 пробела, а затем номер ответа с точкой.

Пустые строки можно делать только в тексте вопроса, между ответами и в ответе - нельзя.

Число вопросов  в  одном файле - от 16 до 999 Один вопрос отделяется от другого пустой строкой.

После пустой строки,  идущей за 4-м ответом, можно вписывать заголовки ниже лежащих вопросов. Число строк для заголовков может быть любым,  пустая строка между заголовком  и  ниже лежащим вопросом не обязательна.

4.3.5.2    Дополнительные требования к файлам с вопросами, которые сопровождаются иллюстрацией.

Программа позволяет вместе с вопросами и ответами выводить на экран иллюстрацию. 

В качестве иллюстрации могут использоваться графические файлы следующих форматов: *.BMP  ,   *.WMF  ,   *.ICO  ,   *.JPG  ,     *.GIF  .  На компьютерах с процессорами ниже Pentium MMX форматы *.JPG  и      *.GIF не поддерживаются.

Для того, чтобы вопрос сопровождался иллюстрацией, необходимо после строки с номером вопроса поместить строку, в которой в фигурных скобках указывается путь к файлу иллюстрации из каталога с вопросом, например:

N03   (Л1 п.1.1) 

{image1.bmp}

    Что означает этот знак?

    1. Место для курения.

    2. Курение запрещено.

    3. Огнеопасно. 

    4. Взрывоопасно. 

В данном примере при выводе вопроса на экран будет выведен рисунок, содержащийся в файле image1.bmp, который находится в одном каталоге с файлом вопросов и ответов. 

Если рисунок находится в подкаталоге, который находится в каталоге с файлом вопросов и ответов, например подкаталоге PIC, то строка со ссылкой на иллюстрацию должна выглядеть так:

{PIC\image1.bmp}

По своему назначению иллюстрации могут быть:

-  частью вопроса (на них ссылается вопрос, как в вышеуказанном  примере),

- украшением вопроса, т.е. не нести никакого смысла и просто содержать рисунок по теме вопроса.

Программа позволяет выделять иллюстрации, которые являются частью вопроса. Для этого необходимо после фигурной скобки поставить знак +, например:

{+PIC\image1.bmp} 

Если по каким либо причинам программа не может вывести на экран иллюстрацию без знака +, она выводит только вопрос и ответы. Если невозможно вывести иллюстрацию, помеченную знаком +, то выводится сообщение об ошибке.

При распечатке на бумаге вопросов и экзаменационных билетов программа, в целях экономии бумаги, выводит только только иллюстрации, помеченные знаком +.

Под иллюстрацию на экране отводится место, не занятое вопросом и ответами. В процессе размещения на экране вопроса, ответов и иллюстрации программа автоматически выбирает такой вариант их компоновки, при котором иллюстрация выводится с максимальным размером (кроме файлов *.ICO, которые не масштабируются ). 

В исключительных случаях, можно ввести ограничения на масштабирование иллюстрации, например, для иллюстраций низкого качества – запретить увеличение размера. Ограничение на масштабирование указывается знаками > , <  , = , которые располагаются после имени файла иллюстрации, перед закрывающей фигурной скобкой. Ограничения масштабирования не влияют на вывод файлов *.WMF  и  *.ICO . Первый всегда масштабируется, а второй никогда не масштабируется. 
Пример ограничения на масштабирование:

{+PIC\image1.bmp>}
Знак > запрещает уменьшать размер иллюстрации,

знак < запрещает увеличивать размер иллюстрации,

знак = запрещает масштабировать иллюстрацию.

При наличии знака = и размере области экрана  более 640х480 происходит пересчет (увеличение) размеров иллюстрации пропорционально размеру области экрана. Дальнейшее изменение размеров не производится. 

При наличии знака < и размере области экрана более 640х480 происходит пересчет (увеличение) размеров иллюстрации пропорционально размеру области экрана. Дальнейшее увеличение размеров не производится.

Безопасным является только знак < , при котором иллюстрация будет выведена в любом случае, даже с очень маленькими размерами. 

Знаки  > и = следует использовать очень осторожно.  При наличии этих знаков,  при большом тексте вопросов и ответов и маленьком размере области экрана может возникнуть ситуация, когда для иллюстрации не останется места. В этом случае, если иллюстрация не помечена знаком +,  будут выведены только вопросы и ответы. Если иллюстрация помечена знаком +, то будет выведено сообщение об ошибке. 

Для того, чтобы под иллюстрацию оставалось больше места необходимо стараться выдерживать одинаковую длину строк в вопросе и в ответах.

Ниже приведены два варианта схемы компоновки  одного и того же вопроса со строками одинаковой и различной длины:

Вариант 1:

	На  экране изображен знак пожарной безопасности по СТБ-1392-2003.

Что означает этот знак?
	[image: image1.wmf]

	1. Место для курения.

2. Курение запрещено. 3. Огнеопасно. 

4. Взрывоопасно.
	
	

	
	
	


Вариант 2:

	На  экране изображен знак пожарной безопасности по СТБ-1392-2003.

Что означает

 этот знак?
	

	1. Место для курения.

2. Курение запрещено.

3. Огнеопасно. 

4. Взрывоопасно. 
	             [image: image2.wmf]


Отличие первого варианта от второго состоит в том, что в первом варианте вопрос состоит из трех строк, длина которых приблизительно одинаковая. Второй вариант содержит вопрос из  четырех строк, одна из которых длинная.

 Размеры поля экрана, отводимые под вопрос, определяются высотой и количеством строк, а также длинной самой длинной строки. Во втором варианте эти размеры больше, поскольку там больше строк и длиннее самая длинная строка. В первом случае  программа выбирает вариант компоновки, при котором иллюстрация располагается справа от вопроса и ответов. Во втором случае выбирается вариант размещения иллюстрации под вопросом, справа от ответа.  

Для обеспечения гарантированного вывода иллюстрации   со знаками > и = следует исходить из следующих соображений:

- Программа выбирает компоновку экрана в одном из следующих вариантов: 

	Вариант 1


	Вариант 2 
	Вариант 3

	Вариант 4 


	Вариант 5
	


- При размере области экрана 640х480, под вопросы, ответы и иллюстрацию отводится поле 632х345 пикселей. Этого поля достаточно, чтобы вывести 16 строк текста с длинной строки 80 символов. Если суммарное количество строк в вопросе и ответах равно 16, а также, если и в вопросе и в любом из ответов имеются  строки длинной 80 символов, то для иллюстрации места не останется.

Для того, чтобы осталось место для иллюстрации необходимо  уменьшать суммарное количество строк или максимальную длинну строк в вопросе или ответах.

Напрмер:

а) если суммарное число строк в вопросе и ответах равно 10, то независимо от длины строк, можно гарантировать поле под иллюстрацию при втором варианте компоновки, которое будет иметь ширину 632, а высоту 345*(16-10) / 16 = 86 пикселей.

б) если длина самой длинной строки в вопросах равна 40 символов, а суммарное количество строк в вопросах равно 8, то независимо от количество и длинны  строк в вопросе, можно гарантировать поле под иллюстрацию при пятом варианте компоновки, которое будет иметь ширину 632 * (80-40)/80 = 316 , а высоту 345 * 8 / 16 = 172 пикселей. При этом, если в вопросе будет всего одна строка, то можно гарантировать высоту 345 * (16-1)/16 = 323 пикселя.

4.3.5.3 Тестирование файлов. 

При попытке закрытия окна встроенного редактора после внесения изменений в файл с вопросами, программа предлагает протестировать файл. Кроме этого, протестировать файл можно, щелкнув на соответствующей кнопке в окне редактора. Данный тест более подробный, чем при старте программы. Он не только выявляет явные ошибки, но и указывает на несоответствия, которые могут привести к ошибке при использовании файла на другом компьютере, например превышение длины строк. Некоторые ошибки могут устраняться в процессе теста.

При тесте проверяется каждый вопрос, наличие комментариев, файла иллюстрации и многое другое. В процессе теста не производится открытие файлов иллюстрации и попытка их компоновки на экране. Для полной уверенности в правильности вывода иллюстраций можно, щелкнув на соответствующей кнопке в окне редактора, провести просмотр файла в режиме имитации проверки знаний, по всем вопросам интересующей темы, установив, при желании, размер области экрана 640х480. Последнее будет гарантировать работу программы при любых других больших разрешениях экрана. 

4.3.5.4 Просмотр вопросов в режиме имитации проверки знаний

Для включения  этого режима вверху окна редактора вопросов имеется кнопка с изображением лупы и листа бумаги (рисунок аналогичен рисунку на кнопке предварительного просмотра в MS Word) . При щелчке на этой кнопке программа выполнит следующие действия:

- если вопросы не тестировались, программа предложит их протестировать,

- программа спросит, с какого вопроса начать просмотр,

- включится режим просмотра.

В режиме просмотра вопросы выводятся последовательно, начиная с выбранного вопроса. Варианты ответа не переставляются, следовательно, первый ответ всегда является правильным. Для наглядности он выделяется зеленым цветом. Тексты вопросов, ответов и  иллюстрация располагаются на экране так, как это будет происходить при проверке знаний. Переход к следующему вопросу осуществляется кнопкой «Продолжить» или клавишей пробела. Для завершения режима можно использовать кнопку «Выход» или клавишу ESC. В верху рамки, обрамляющей текст вопроса, указывается порядковый номер вопроса, который может использоваться для поиска вопроса в тексте, при возникновении необходимости в его корректировке.

4.3.5.5 Быстрый ввод символов ( и (
В тексте вопросов и ответов могут встречаться числовые значения температуры,  углов и других величин, измеряемых в градусах. При указании значений отклонений величин возникает необходимтсть в символе  (. Кодовая таблица Windows содержит символы ( и (, однако, на клавиатуре их нет. 

Существет несколько способов вставки данных символов в текст, например, переносом их из документа MS Word. Программа «Экзамен» позволяет вставлять  символы более простыми способами:

- щелчком на кнопках, с изображением данных символов, расположенных вверху окна редактора вопросов,

- щелчком   правой кнопкой мыши и выбором строки всплывающего меню “Вставить сисмвол”,

- через главное меню редактора: “Правка” – “Вставить символ”.  

4.3.5.6 Преобразование всех букв выделенного фрагмента в заглавные или прописные буквы

В процессе ввода текста вопросов и ответов с клавиатуры пользователь сам определяет, что ему печатать заглавными буквами, а что прописными. При такой работе необходимость преобразования прописных букв в заглавные и наоборот не возникает.

При использовании в качестве заготовки для составления вопросов и ответов текста, скопированного из другого файла, может возникнуть необходимость в преобразовании прописных букв в заглавные и наоборот.

Программа  «Экзамен» позволяет сделать такое преобразование несколькими способами. Вначале необходимо выделить фрагмент текста, который подлежит преобразованию, а затем выполнить любое из действий:

- щелкнуть мышью на кнопке с изображением заглавных или прописных букв (ABC или abc) ,

- щелкнуть   правой кнопкой мыши и выборать строку всплывающего меню “Заглавный шрифт” или “Прописной шрифт”,

- щелкнуть мышью в главном меню редактора на слове “Правка” и выборать строку меню “Заглавный шрифт” или “Прописной шрифт”,    

4.3.6 Кнопка  «Распечатка вопросов»

После щелчка на этой кнопке появляются несколько окон с запросами которые позволяют сделать необходимые настройки:

- определить тему, по которой требуется распечатать вопросы,

- настроить параметры страницы и объем выводимой информации,

- выбрать и настроить принтер.

Окно настроек параметров страницы и объема выводимой информации содержит рамки «Печатать кроме вопросов» и «Параметры страницы» с расположенными на них элементами управления, а также отдельные кнопки:

а) флажок «Ответы». При установке этого флажка после каждого вопроса  будут печататься ответы, первый из которых – правильный. При снятии флажка ответы печататься не будут.

б) флажок «Комментарии и другую информацию» При установке этого флажка вместе с вопросами буду печататься  комментарии к ним (ссылки на литературу) а также все текстовые строки, содержащиеся в файле с вопросами, но не входящие в состав вопросов и ответов. При снятии этого флажка  вопросы печатаются без комментариев.

в) флажки «Текст перед вопросами» и «Текст после вопросов». При установке этих флажков появляется возможность отпечатать до и после вопросов текст их файлов, указанных под флажками. Для выбора, изменения или создания такого файла используются кнопки «Выбрать», «Изменить» и «Новый». Первая кнопка открывает стандартное окно   выбора файла, а две другие открывают текстовый редактор, аналогичный «Блокноту». 

 г) кнопка «Настроить». При нажатии на эту кнопку можно определить:

- свободные поля на листе слева, справа, сверху, снизу от печатаемого текста. Размер полей задается в миллиметрах,

- ориентацию листа, книжную (вертикально) или альбомную (горизонтально). 

- шрифт.

- необходимость нумерации страниц и число, с которого начинать нумерацию (номер первой страницы)

На применение заданных настроек влияют флажки «По умолчанию» и «Авторазмер шрифта».

д) флажок «По умолчанию». При установке этого флажка программа будет использовать свои значения параметров страницы и проигнорирует параметры, заданные при нажатии кнопки «Настроить». При снятии этого флажка программа будет использовать параметры страницы, заданные при предыдущем нажатии кнопки «Настроить».

е) флажок «Авторазмер шрифта». При установке этого флажка программа будет игнорировать размер шрифта, заданный при нажатии кнопки «Настроить», однако, она сама подберет такой размер, при котором текст будет занимать по возможности всю ширину листа. При снятии этого флажка программа будет использовать размер шрифта, заданный при предыдущем нажатии кнопки «Настроить». 

г) кнопка «Начать печатать». После нажатия на эту кнопку появится стандартное окно настройки принтера, по завершении которого начнется печать вопросов.

д) кнопка «Тест».  После нажатия на эту кнопку появится стандартное окно настройки принтера, по завершении которого начнется печать текста, имитирующего один вопрос с вариантами ответов. Эта кнопка может использоваться для проверки правильности настройки параметров страницы.

е) кнопка «Отмена». При нажатии на эту кнопку печать вопросов отменяется.

4.4 Страница «Ход экзамена»

Эта страница содержит элементы управления, позволяющие настроить процесс проведения экзамена:

· определить дополнительную информацию, которую выводить на экран в процессе экзамена,

· включить-отключить и настроить режим досрочного завершения экзамена по результатам первых ответов,
· включить-отключить и настроить таймер.
Элементы управления, осуществляющие вышеуказанные настройки сгруппированы в отдельных рамках. Кроме    этих рамок страница содержит кнопку «По  умолчанию», щелчок на которой устанавливает стандартное значение всех настроек хода экзамена.

4.4.1 Рамка «Показывать в процессе экзамена» 

Элементы управления, объединенные этой рамкой, определяют дополнительную информацию и кнопки, которые будут выводиться на экран в процессе экзамена.

Флажок «Название темы» включает-выключает вывод в верхнюю часть экрана названия темы, по которой задается вопрос.

Флажок «Количество ошибок и предварительную оценку» включает-выключает вывод в верхнюю часть экрана информации о количестве неправильных ответов экзаменуемого и предварительной оценке знаний по результатам его ответов.

При установленном флажке «Правильный и неправильный ответы», в процессе экзамена, после каждого ответа программа выделяет зеленым цветом правильный ответ. Если экзаменуемый ответил неправильно, его ответ выделяется красным цветом. При включенном звуковом сопровождении программа проигрывает мелодию, соответствующую правильности ответа. В зависимости от наличия комментария к вопросу и состояния флажка «Комментарий», экзаменуемый может посмотреть комментарий к вопросу.

При снятии флажка «Правильный и неправильный ответы» программа в процессе экзамена не сообщает экзаменуемому о правильности его ответов, не выделяет ответы разными цветами, не сопровождает их различными мелодиями, не позволяет посмотреть комментарий к вопросу. О правильности ответов на вопросы можно посмотреть только по окончании экзамена при щелчке на кнопке

«Посмотреть ответы на вопросы». Поскольку значение флажка «Комментарий» в данном случае не имеет значения, программа делает его не активным.

Флажок «Комментарий» включает-отключает возможность просмотра комментария к вопросу (при его наличии). Кнопки «После любого ответа» и «После неправильного ответа» определяют дополнительные условия возможности просмотра комментария. 

Флажок «Кнопку “Выход”» позволяет показывать или не показывать на экране кнопку “Выход”. Если флажок установлен, то кнопка видна на экране и экзамен может быть досрочно прерван пользователем щелчком на этой кнопке или путем нажатия на клавишу ESC. Если флажок не установлен, программа не позволяет пользователю самостоятельно досрочно прервать экзамен.

4.4.2  Рамка «Досрочное завершение экзамена»

Режим досрочного завершения экзамена позволяет сократить время экзамена, что бывает актуально при проверке знаний большой группы людей.

 Досрочное завершение экзамена основано на возможности точно спрогнозировать результат экзамена по первым ответам экзаменуемого. 

Например, с учетом критерия выставления оценки и количества вопросов в билете, экзаменуемому разрешается ответить неправильно только на 3 вопроса, чтобы получить положительную оценку. Если в процессе экзамена он ответил неправильно на 4 вопроса, то независимо от правильности  дальнейших ответов,  положительная оценка не будет выставлена. Следовательно нет смысла тратить время на продолжение  экзамена. Аналогичная ситуация может быть и в другом случае, когда, экзаменуемый ответил правильно столько раз, что даже если он ответит неправильно на все остальные ответы, он все равно получит положительную оценку. 

Управление режимом досрочного завершения  экзамена  осуществляется тремя кнопками. 

Кнопка «Нет» отключает данный режим и экзамен всегда проводится  до конца.

Кнопка «Предлагать завершить» включает режим, при котором по достижении возможности однозначно определить оценку, выводится предложение завершить экзамен,  однако, экзамен можно продолжить до конца.

Кнопка «Завершать сразу» » включает режим, при котором по достижении возможности однозначно определить оценку, выводится сообщение о завершении экзамена и экзамен завершается.

Примечание: Режим досрочного завершения экзамена работает только тогда, когда установлена в качестве текущей двухбалльная система оценки  знаний. Текущую систему оценки знаний можно установить на странице «Оценка знаний» окна Сервисных  функций.

4.4.3 Рамка «Таймер»

Элементы управления, объединенные рамкой «Таймер», позволяют настроить таймер. 

Таймер имеет обратный отсчет, т.е. с каждой секундой время таймера уменьшается.  После того, как время таймера уменьшится до нуля, происходит действие, определенное рамкой ««По истечении времени».

Четыре верхних взаимозависимых кнопки определяют условия включения таймера.  

Кнопка «Отключен» отключает таймер. При этом, время на экзамен не ограничивается.

Кнопка «На каждый ответ» включает режим, при котором на каждый ответ отводится время, заданное в окне редактирования с названием «Время в минутах». Таймер включается при выводе на экран вопроса и останавливается  после получения ответа. При выводе на экран очередного ответа таймер запускается заново с первоначальным значением времени.

Кнопка «На общее время всех ответов» включает режим, при котором на суммарное время обдумывания всех ответов отводится время, заданное в окне редактирования с названием «Время в минутах». Таймер включается с этим значением времени при выводе на экран первого вопроса. При получении ответа таймер останавливается. При выводе на экран следующего вопроса таймер запускается со значением времени, равным значению, при котором он был остановлен при получении предыдущего ответа. Таким образом, в процессе экзамена таймер учитывает только время на обдумывание ответа и не учитывает время на анализ правильности ответа и просмотр комментариев.

Кнопка «На общее время экзамена» включает режим , при котором на на весь экзамен отводится время, заданное в окне редактирования с названием «Время в минутах». Таймер включается при выводе на экран первого  вопроса и отключается по окончании экзамена – получения последнего ответа. Таким образом, таймер учитывает время на обдумывание ответа, а также время на анализ правильности ответа и просмотр комментариев.

Четыре взаимозависимые кнопки внутри рамки  «По истечение времени» определяют действие, которое выполнит программа по окончании времени таймера.

Кнопка «Сделать предупреждение» включает  режим, при котором по окончании  времени таймера программа делает предупреждение, однако,  экзамен продолжается и на оценку это никак не влияет.

Кнопка «Завершить» экзамен включает режим, при котором по окончании времени таймера программа завершает экзамен. Вопросы, на которые экзаменуемый не успел ответить, при расчете оценки учитываются как вопросы, на которые был получен неправильный ответ.

Кнопка «Снизить оценку на» сблокирована с полем для ввода процента снижения оценки. Фактически снижается не сама оценка, а отношение количества правильных ответов к общему количеству заданных вопросов (это отношение используется при определении оценки). Если таймер установлен   «На общее время всех ответов» или «На общее время экзамена», то снижение оценки происходит один раз, по окончании времени таймера. Если таймер установлен «На каждый ответ», то снижение оценки будет происходить каждый раз, когда время получения ответа превысит время настройки таймера, например, при первой задержке с ответом оценка будет снижена на 10%, при втором – на 20%, при третьем – на 30% и.т.д до 100%. 

Кнопка «Считать ответ неправильным» становится активной только тогда, когда таймер установлен  «На каждый ответ». Она включает режим, при котором по окончании времени на ответ выводится предупреждение о том, что ответ будет засчитан как неправильный. После получения предупреждения можно продолжать обдумывать и вводить ответ, однако, независимо от его правильности, при расчете оценки он будет рассматриваться как неправильный. В режиме просмотра ответов на вопросы этот ответ будет выделен в зависимости от правильности зеленым или красным цветом, однако, в правом верхнем углу экрана появится надпись «Отведенное время истекло».

4.4.4 Флажок «Если "Не сдал" - окно сделать красным»
Действие этого флажка проявляется только тогда, когда настройками программы установлена двухбалльная система оценки знаний. В этом случае, если установлен данный флажок, то по окончании экзамена, который не сдан, цвет фона окна итогов экзамена станет красным. Если экзамен сдан, то цвет окна будет обычным (темно-зеленым).  

          5. Установка программы

5.1  Общая информация

Если программа устанавливается на одиночный компьютер и нет никаких специфических требований  к ее установке, то можно  сразу приступить к прочтению раздела 5.2.

Если программа устанавливается для работы в локальной сети или на компьютере установлены программы, работающие с базами данных, то сперва следует прочитать до конца настоящий раздел. 

5.1.1 Программа «Экзамен» использует для работы с базами данных специальное программное обеспечение - процессор баз данных Borland Database Engine (сокращенно BDE). Если на компьютере установлены программы, использующие базы данных, то возможно, что и BDE тоже установлен.  В этом случае для проверки знаний достаточно будет установить только программу.  

Если Если BDE не установлен, то можно поступить двумя способами: 

а)- установить BDE, так, чтобы его функции были доступны всем другим программам.  

б)- скопировать файлы BDE в папку с программой.   

Вариант а) позволяет полностью использовать возможности BDE, которые больше нужны программисту, системному администратору, или другим специалистам, работающим с базами данных на профессиональном уровне. Пользователю программы  «Экзамен» такие возможности не требуются.  При работе в локальной сети вариант а) потребует установки BDE на каждый компьютер, однако, в этом случае, программа будет работать быстрее.

Вариант б) позволяет программе «Экзамен» использовать BDE без установки BDE на компьютер. Недостатком такого варианта является то, что во время работы программы «Экзамен» нежелательна работа других программ, использующих BDE. Следует отметить, что вероятность возникновения  потребности параллельного использования программы «Экзамен» с другими программами, использующими BDE, крайне мала. Например, никто не будет одновременно проводить экзамен  и  подсчитывать запасы имущества на складе. Даже если один компьютер используется для выполнения нескольких задач, можно сперва выполнить одну, а затем приступить к другой. 

Программа установки позволяет выбрать несколько вариантов установки BDE. Если после установки программы выяснилось, что следовало использовать другой вариант ее установки, то можно повторно запустить программу установки и выбрать другой вариант. 
5.2 Установка программы на одиночный компьютер.

Программа «Экзамен» поставляется на компакт-диске, который содержит программу установки Setup и файлы установки. 
Если компьютер не имеет устройства для чтения компакт-диска, то для установки программы потребуется переписать содержимое компакт-диска на жесткий диск компьютера при помощи второго компьютера по локальной сети или при помощи внешнего накопителя. При этом, все содержимое компакт-диска должно попасть в одну папку. Название этой папки и ее местонахождение значения не имеют.

Перед запуском программы Setup необходимо закрыть все другие работающие приложения. 

После запуска программы Setup начинается процесс установки, который сопровождается последовательным появлением окон с сообщениями и запросами. 

Рассмотрим каждый шаг установки программы. Действия, относящиеся к типовой установке будут выделены жирным шрифтом.

5.2.1 Если появляется окно выбора языка, то то выбрать "Русский". 
В варианте "Английсткий (США)" программа тоже устанавливается, однако,    в некоторых версиях Windows, файлы, содержащие в своем названии русские буквы, могут оказаться переименоваными. Это касается только файлов с форматом протокола и файла "Руководство по эксплуатации.doc".
Все дальнейшие названия окон и кнопок в этом разделе приводятся сперва    на русском, а затем в скобках на английском языках.
5.2.2 Дождаться появляения окна "Вас приветствует программа InstattShield Wizard для Ekzamen" ("Welcome to the InstattShield Wizard for Ekzamen") с кнопкой "Далее" ("Next").

   Щелкнуть на кнопке "Далее" ("Next").

5.2.3 Если появилось окно "Обслуживание программ" ("Program Maitenance"), значит этот вариант программы уже был ранее установлен на компьютере. В данном случае можно выполнить только следующие действия, выбрав соответствующую  кнопку:

- "Изменить" ("Modify")  - изменить состав программмы                                (см. пункт 5.2.5), вариант: установка "Выборочная" ("Custom"));

- "Исправить" ("Repair")  - исправить некоторые поврежденные файлы программы;

- "Удалить" ("Remove")  - удалить программу с компьютера.

   Для выполнения других действий, например, для устанвки программы в другую папку,  необходимо сперва выполнить удаление программы с компьютера.

5.2.4 При появлении окна "Папка назначения" ("Destination Folder") можно указать папку,  в которую необходимо установить программу.

   Если ничего не указывать и просто щелкнуть на кнопке "Далее" ("Next"),    то программа будет установлена в стандартную папку Windows для программ. 

   Такой вариант расположения программы не всегда оптимален, поскольку, как правило,    стандартняа папка Windows для программ находится на системном диске (С:\Program Files\).  В случае переустановки Windows потребуется повторная активация программы. Могут также возникнуть проблемы при открытии доступа к этой папке для работы программы в локальной сети.

   Поэтому при первоначальной установке рекомендуется указывать папку назначения, расположенную на другом логическом диске. Для этого необходимо щелкнуть на кнопке "Изменить"("Change"), указать путь к другой папке на другом диске и щелкнуть на кнопках "OK" и "Далее" ("Next"). 

   Если программа устанавливается поверх старой программы (при обновлении старой программы), то здесь необходимо указать папку, в которую была установлена ранее старая программа.
5.2.5 При появлении окна "Вид установки" ("Setup Type") можно указать вариант установки программы. В типовом случае выбирается вариант "Обычная" ("Typical") и производится щелчок на кнопке "Далее" ("Next").

   Вариант "Минимальная" ("Minimal") устанавливает программу без процессора баз данных "BDE". Поэтому на компьютерах, на которых не установлен BDE, нельзя будет работать    со списком экзаменуемых и печатать протокол. Остальные функции программы будут работать. 

   Вариант "Выборочная" ("Custom") позволяет вывести дополнительное окно, в котором    можно будет выбрать, что и как устанавливать, а именно:  

     - устанавливать или не устанавливать программу;

     - устанавливать или не устанавливать BDE;

     - копировать или не копировать файлы BDE в папку с установленной программой.

   Подробнее об использовании BDE изложено в пункте 5.1.

5.2.6. В окне "Готова к установке программы" ("Ready to Install The Program") щелкнуть на кнопке "Установить"("Install").
5.2.7 Дождаться окна "Программа InstattShield Wizard завершена" ("InstattShield Wizard Completed") и щелкнуть на кнопке "Готово" ("Finish").

В некоторых версиях Windows 7 и Vista при "выборочном" варианте установки программы (см. п.5.2.5) в процессе установки BDE может появиться окно с сообщением, которое закрыто окном инсталлятора. Окна с сообщениями могут также появляться и в других случаях, напрмер, если перед установкой программы не были закрыты другие работающие приложения.
Поэтому, если сообщение о завершени инсталляции долго не появляется, необходимо свернуть или сдвинуть окно программы SETUP , чтобы убедиться в отсутствии под ним других  диалоговых окон.
5.2.8. В типовом случае для запуска программы "Экзамен" должны появиться ярлыки в меню "Пуск" и на "Рабочем столе". 

Если по каким-либо причинам ярлыки не появились (например, если такая программа уже была установлена ранее и некорректно удалена), то такие ярлыки можно создать самостоятельно, выбрав в качестве объекта файл "Ekzamen.exe" в папке, в которую была установлена программа.

5.2.9 При первом запуске программа может сообщить об отсутствии файла Cont8.cfg, однако, она сама создаст этот файл и при следующем запуске такое сообщение не должно появляться. 
При первом запуске программы "Экзамен" версии 1.58m-88-2 и выше в папку, в которой нанее  была установлена программа более ранней версии, возможно появление сообщения об ошибке:

В процессе чтения настроек экзамена из файла

....cont12.cfg

Произошла ошибка:"Read beyond end of file".
После щелчка на кнопке "Отмена" при следующем запуске данное сообщение возникать не должно.

5.2.10 После первого запуска потребуется активация программы. 

    Программа выведет код, который необходимо сообщить разработчикам по телефонам:

 +375-17-343-47-57,  
 +375-29-646-46-38. 
Программа будет работоспособна после ввода полученного от разработчиков пароля.
5.3 Установка программы для работы в локальной сети.

Для установки программы в локальной сети необходимо сперва определить компьютер, который будет использоваться в качестве компьютера администратора. Это может быть любой компьютер сети. Желательно, чтобы к нему был ограничен безконтрольный допуск экзаменуемых лиц. 

На этот компьютер необходимо установить программу так, как изложено в предыдущих разделах для одиночного компьютера. Единственное условие – папка, в которую устанавливается программа, должна быть доступна для всех других компьютеров сети как для чтения, так и для записи. Это необходимо учесть при выполнении пункта 5.2.4. 

Некоторые операционные системы позволяют указывать доступ к папкам по сети ограниченному количеству конкретных пользователей. В таком случае необходимо обеспечить полный доступ к папке с программой тем пользоветелям и компьютерам, которые будут работать с программой по сети.  

На каждом другом компьютере сети (рядовом компьютере):

5.3.1  Cоздать каталог (папку) для  программы «Экзамен». Этот каталог может иметь любое имя и располагаться в любом месте. Главное, чтобы этот каталог был доступен только одному компьютеру.  

5.3.2 Создать ярлык к программе EKZAMEN.EXE, и перенести его на рабочий стол.  

5.3.3 Открыть свойства ярлыка, указать в качестве  рабочей папки папку, которая была создана в п. 5.3.1

При работе  программы под управлением операционной системы LINUX в режиме эмуляции WINDOWS, можно использовать другой способ указания вышеуказанной папки. Ее можно указать в качестве первого параметра командной строки для запуска программы, например: E:\EKZAME\EKZAMEN.EXE F:\EKZ  (где E:\EKZAME\EKZAMEN.EXE указывает на место нахождения программы “Экзамен”, а F:\EKZ указывает папку, созданную в п.5.3.1 ) 

5.3.5 Запустить программу  «Экзамен» через созданный ярлык. При появлении сообщения о необходимости ввода пароля – завершить работу программы.

Программа может сообшить об отсутствии файла Cont8.cfg, однако, она сама создаст необходимый файл.

5.3.6 Запустить программу на компьютере администратора, в сервисных функциях на странице «Общие параметры» щелкнуть мышью на кнопке «Регистрация». Это можно сделать после выполнения пункта 5.3.5 на одном или на группе компьютеров. 

5.4 Установка двух и более экземпляров программы. 

Такая установка может потребоваться, например, при установки одного экземпляра программы для проверки знаний у рабочих, а второго экземпляра – для проверки знаний у специалистов. 

Программы установки и соответствующие файлы в данном случае будут располагаться в разных папаках компакт-диска. Процесс установки каждого экземпляра аналогичен оговоренному выше. В типовом варианте установки ничего изменять не требуется. Если потребуется установка, отличная от типовой, то при установке второго экземпляра необходимо  соблюдать следующие условия:

- Названия папок, указанных в пункте 5.2.4 должны отличаться.

- При выборочной установке следует учитывать, что если при установке предыдущего экземпляра BDE был установлен или он был установлен ранее,  то достаточно установить только программу. Если при установки предыдущего экземпляра файлы BDE были скопированы в папку с файлами программы,  то второй экземпляр программы следует устанавливать таким же способом.

- При установке второго экземпляря на рядовых компьютерах сети необходимо, чтобы папки, создаваемые в пункте 5.3.1 не совпадали. 

6. Возможные проблемы при работе программы 

Как всякое сложное устройство, компьютер может дать сбой. При этом совсем не обязательно, что компьютер сломался или испортилась программа. Вероятными  причинами  нарушения работоспособности программы «Экзамен»  могут являться:

-уничтожение, перенос,   переименование,   корректировка файлов   при помощи программных средств,  не относящихся к программе «Экзамен»  

-повреждение файлов вирусами,

-механические повреждения жесткого диска,

-сбои  в работе компьютера,

-попытка вскрыть систему защиты программы от копирования,

-нарушение требований по установке программы в локальной сети.            

При обнаружении нештатной ситуации, в зависимости от характера ситуации,  программа  может самостоятельно восстановить работоспособность. Но бывают случаяи, когда дальнейшая работа программы невозможна или требуется уточнить дальнейшие действия . В таких случаях программа выводит сообщение об ошибке.

Некоторые ошибки сопровождаются  кодами ошибок. Коды ошибок программы можно разделить на группы.

6.1 Коды ошибок, начинающиеся с цифр.

Эти ошибки возникают, как правило, при обращении к файлам. Код ошибки представляет собой код сообщения Windows. Полный перечень кодов содержится в  руководстве по Windows. Ниже приведены наиболее часто встречаемые коды.

2 - Файл не найден. Программа пытается обратиться к файлу, который не существует.  Если   имя   файла  и  путь  указаны     правильно, то возможно файл кто-то уничтожил.

3 - Путь не найден.  Программа пытается  обратиться  к   файлу     или каталогу,  которые  не  существуют.  Коды ошибок 2 и 3     возникают, как правило, при переименовании и удалении каталогов. При работе в локальной сети такие ошибки могут возникнуть, если на каком либо компьютере программа неправильно установлена.

Если такая ошибка возникла при обращении к файлу формата протокола (это может произойти, например, при переименовании папки с программой или папки с форматом протокола), то достаточно в Сервисных функциях выбрать заново формат протокола. Большинство форматов протокола содержатся в папке PROTFOR, которая находится в папке с программой. 

5 или 65 - Отказано в доступе к файлу. Возможно, файл имеет атрибут «Только для чтения» (см. п. 5.1.2). Возможно, что файл используется другой программой или другим компьютером сети. Возможно, что файл расположен на сетевом диске, который имеет доступ только для чтения.

112 - Попытка записи на переполненный диск.

999 – ссылка на отсутствующий диск при указании рабочей папки программы.

Это сообщение может возникнуть в случае, когда в командной строке при запуске программы в качестве рабочей папки указан корневой каталог несуществующего диска, например,  когда для указания диска использовались русские буквы. (см.п.5.4.3 второй абзац).

6.2 Коды ошибок, начинающиеся с букв A и К.

Эти коды генерируются программой, когда обнаруживается нарушение ее целостности, отсутствие каких либо файлов или наличие в них непоправимых дефектов. При нормальной работе эти ошибки не должны возникать. В случае возникновения такой ошибки следует обратиться к разработчику по в г. Минск 343-47-57 или (029)-646-46-38.  

6.3 Коды ошибок, начинающиеся с буквы D.

Эти коды соответствуют ошибкам чтения файла, в котором содержатся критерии выставления оценки. При обнаружении ошибки программа задает критерии самостоятельно. Для просмотра и изменения можно воспользоваться Сервисными  функциями. 

6.4 Коды ошибок, начинающиеся с буквы E.

Эти коды соответствуют ошибкам чтения файла, который содержит названия параметров в сведениях об экзаменуемом. При возникновении такой ошибки программа позволяет использовать только фамилию, имя , отчество экзаменуемого.   При повторном возникновении такой ошибки обращайтесь к разработчику по телефонам: 

 +375-17-343-47-57,  
 +375-29-646-46-38. 
или переустановите программу.    

6.5 Коды ошибок, начинающиеся с буквы P.

Эти коды генерируются программой при невозможности вывода на экран текста или иллюстрации:

Р01 – ошибка чтения файла иллюстрации, возникает при невозможности открыть файл иллюстрации. Сообщение об ошибке всегда сопровождается сообщением Windows о характере ошибки.  Такая ошибка может возникнуть, например, при отсутствии файла иллюстрации, нарушении его структуры, а также при открытии файлов *.JPG и *.GIF на компьютерах с процессором ниже Pentium MMX.  

При тестировании файлов с вопросами в Сервисных функциях проверяется только наличие графического файла. Протестировать открытие файла можно  путем просмотра файла с вопросами в режиме имитации проверки знаний. Для этого, в редакторе файлов с вопросами имеется соответствующая кнопка. 

На компьютерах с процессором ниже Pentium MMX следует все файлы *.JPG и *.GIF конвертировать в *.BMP или  *.WMF, и внести соответствующие изменения в файл с вопросами и ответами.

Р02 – ошибка компоновки на экране текста или иллюстрации.

Если не умещается текст, протестируйте соответствующий файл в  Сервисных функциях. Если не умещается иллюстрация, читайте пункт 4.3.5.2 настоящего руководства.    

6.6 Коды ошибок, начинающиеся с буквы S.

Эти ошибки связаны с невозможностью получить информацию из файлов конфигурации. Программа самостоятельно устанавливает свои настройки и продолжает сохранять работоспособность. Для устранения ошибки следует в Сервисных функциях просмотреть соответствующие настройки, изменить одно из значений и щелкнуть на  кнопке «Применить». 

Если сообщение касается количества вопросов в билете, то необходимо в Сервисных функциях переустановить количество вопросов в билете для одного экзамена.

6.7 Коды ошибок, начинающиеся с буквы W.

Эти коды соответствуют нарушению структуры файла с вопросами. При возникновении такой ошибки следует протестировать файл с вопросами в Сервисных функциях. 

Некоторые ошибки не имеют кодов и сопровождаются текстовым сообщением. 

При работе в локальной сети могут возникать сообщения о невозможности выполнить какую-либо операцию, с предложением повторить операцию. Такое возможно при одновременной попытке двух и более компьютеров внести изменения в один и тот же файл. Если это так, то повторная попытка выполнить операцию, как правило завершается успешно. Если повторные попытки не приносят успеха, то возможно, что файл заблокирован какой либо программой, не являющейся программой «Экзамен».

Если файлы с вопросами корректировались или создавались вновь без использования встроенного редактора программы и программа при тестировании «не видит» файлы, или показывает непонятные символы, то наиболее вероятными причинами являются:

- Неправильный формат файла (файл не должен содержать символов форматирования, которые присутствуют, например в документах MS Word и файлах RTF). Сохраняйте файлы как текст с разбиением на строки.

- Неправильная кодировка файла. Сохраняйте файлы в стандартной кодировке русской версии Windows, а не DOS, или какой либо другой.

Когда программа предполагает использовать принтер, она уточняет у Windows наличие установленных принтеров. При отсутствии принтеров выдается сообщение об ошибке.

При этом, принтер может быть подключен к компьютеру, но информация о нем отсутствует в настройках Windows. Отсутствует также программное обеспечение, необходимое для рабоы принтера.  

Некоторые принтеры, после подключения к компьютеру, автоматически обнаруживаются Windows, после чего  автоматически устанавливается необходимое программное обеспечение.

Другие принтеры требуют установки программного обеспечения вручную. Для этого можно использовать специальную программу, входящую состав  «Панели управления» компьютера или компакт-диск(дискету), прилагаемый к принтеру. Действия по установке принтера изложены в справочной системе Windows и эксплуатационной документации на принтер.

Если не печатается текст вопросов и ответов, то наиболее вероятной причиной является то, что принтер не поддерживает графический режим.

Если при печати вопросов и ответов программа выводит сообщение о том, что текст или иллюстрация не умещается на экране, возможны две причины:

- файл с вопросами содержит строки с длинной более 80 символов или вопросы, содержащие более 16 строк. Для устранения ошибки необходимо в режиме корректировки вопросов и ответов протестировать файл (см п. 4.3.5.3) ,

- неправильная настройка параметров страницы. При этом программа выводит сообщение о том, что текст или иллюстрация не умещается на экране. Для решения проблемы следует уменьшить размер или изменить название шрифта, уменьшить размеры свободных полей, изменить  ориентацию листа. Все это можно сделать, щелкнув  на кнопке “Настроить” в окне настройки параметров страницы. Для проверки настройки можно щелкнуть на кнопке “Тест”, расположенной на той же странице.

Если текст вопросов и ответов печатается, но не печатаются иллюстрации, то наиболее вероятных причин две:

- В файле с вопросами отсутствуют знаки + перед именем файла иллюстрации, 

- Некорректная работа Windows. 

Операционная система Windows в некоторых случаях самостоятельно определяет, какие функции выполнять в первую очередь, а какие отложить на более позднее время. Как правило, откладывается выполнение функций, связанных с большими затратами времени, например с созданием и копированием больших изображений. К таким функциям относится перенос изображения на принтер. 

К сожалению, откладывая выполнение каких либо функций, Windows не всегда правильно сообщает о моментах начала и окончания выполнения операции. 

В ранних версиях программы «Экзамен» было обнаружено, что некоторые лазерные принтеры начинают печатать лист до того момента, как получат изображение полностью, поскольку получают от Windows ложную информацию об окончании переноса изображения.  

В настоящей версии программы введена задержка по времени с момента окончания переноса изображения на принтер до момента продолжения процесса печати. Однако, нет никаких гарантий, что этой задержки по времени будет достаточно для работы на любом компьютере с любым принтером под управлением любой версии Windows.

При необходимости, время задержки можно увеличить. Для этого необходимо завершить работу программы «Экзамен», открыть текстовым редактором файл Cont3.cfg, который находится в папке с программой «Экзамен». В четвертой строке этого файла содержится число, которое определяет задержку в милисекундах, например, числу 500 соответствует задержка 500 милисекунд (0,5 секунды), а числу 1000 – 1000 милисекунд (1 секунда).  После увеличения этого числа файл следует сохранить под тем же именем. 

Если при печати протокола вместо русских букв печатаются другие символы, то причиной, как правило, является некорректная работа процессора баз данных BDE  с кодовыми таблицами WINDOWS. 

Проблему можно попытаться решить одним из двух способов или их комбинацией: 

А) В сервисных функциях открыть редактор формы протокола  (п. 4.1.1), выбрать «файл» – «параметры страницы» – «шрифт». В открывшемся окне выбора шрифта  установить новое значение набора кодировки символов и сохранить форму протокола. В некоторых версиях Windows, русские буквы печатаются правильно, когда  выбрано значение, отличное от Кириллицы, например, Зпапдноевропейский. 

Б) Исправить в ключе реестра Windows  HKEY_LOCAL_MACHINE\SYSYEM\CarrentControlSet\Control\NLS\CodePage значение параметра 1252, равное с_1252.nls на с_1251.nls. 

Это следует делать опытному пользователю, так как любые ошибки в реестре могут нарушить работу Windows. Для внесения изменений в реестр следует воспользоваться программой Regеdit.exe, которая находится в системной папке Windows.

Необходимо попробовать несколько вариантов  наборов кодировок (способ а) при стандартном и измененном значении параметра 1252 реестра (способ б).  

Если вышеуказанным методом проблема не решается, то причины надо искать  либо в Windows (многие версии Windows, особенно нелицензионные,  русифицированы некорректно),  либо в драйвере принтера (очень часто используются драйверы от другого принтера, которые не позволяют печатать русские буквы во всех режимах).  Некорректность русификации Windows или некорректность работы драйвера может не проявлять себя при работе с другими программами, так как Windows работает с несколькими таблицами кодировки символов и печатает на принтере в разных режимах.

Как правило, установка нормальной версии Windows, лучше всего лицензионной, а не якобы лицензионной, а также установка для принтера родного драйвера снимают все проблемы с кодировкой.    

Если при печати вопросов,  билетов и хода экзамена вместо русских букв печатаются другие символы, то причиной является некорректная русификация Windows или некорректная работа драйвера принтера в одном из его режимов. 

Программа устанавливает принтеру набор русских символов, но для некоторых драйверов и версий Windows  следует делать все наоборот.

Для решения вышеуказанной проблемы при печати вопросов, билетов и хода экзамена следует отказаться от настроек параметров страницы «по умолчанию» и ввести индивидуальные настройки. Для этого в окне настройки параметров страницы при печати билетов(хода экзамена)  и окне настроек параметров страницы и объема выводимой информации при печати вопросов следует щелкнуть на кнопке «Настроить», в появившемся окне щелкнуть на кнопке «Шрифт» и в окне настройки шрифта вместо набора символов «Кириллица» попробовать другой набор.

Для того, чтобы проверить правильность печати билетов и вопросов, следует после изменения настроек щелкнуть на кнопке «Тест».  На отпечатанном листе в первой строчке должен читаться текст «Тест печати вопросов».

В некоторых версиях Windows после смены   имени  пользователя, его прав или статуса (администратор – рядовой пользователь) установленная и зарегистрированная программа повторно требует ввести пароль. Это связано с тем, что при смене некоторых параметров Windows по непонятной причине иногда меняет сообщаемую программам информацию о серийном номере диска и операционной системе, делая ее разной для разных пользователей или групп пользователей.   

Для того, чтобы не вводить пароль при каждой смене пользователя (имени, статуса, прав) можно для каждого пользователя (имени, статуса) выполнить следующие действия:

· создать папку с любым именем в любом месте,

· создать ярлык к программе EKZAMEN.EXE
· указать в  свойствах ярлыка в качестве рабочей папки – созданную папку

· запустить программу через ярлык, связаться с Разработчиком и ввести полученный от него пароль. 

Часто бывает достаточно иметь два комплекта ярлыков и папок – отдельно для администратора и отдельно для других пользователей

7. Сведения для опытных пользователей

Настоящий раздел дает дополнительную информацию о программе, которая может быть полезна для более удобной настройки программы, восстановления работоспособности программы и в других случаях.

Сведения, изложенные в данном разделе касаются вмешаетельства в структуру программы и ее файлы. Некорректные действия с файлами и папками программы могут нарушить ее работоспособность. Поэтому, любые действия по данным ниже рекомендациям желательно делать специалисту, имеющему навыки работы с Windows.

7.1 Резервные копии файлов с вопросами.

При поставке программа комплектуется файлами с вопросами и ответами, которые, как правило, охватывают весь объем нормативных документов.    

Пользователь имеет возможность удалить из файлов те вопросы, которые по каким либо причинам не актуальны для его организации, например те, которые касаются оборудования, которого нет в данной организации. Пользователь имеет также возможность добавить свои вопросы.

Если по каким либо причинам потребуется переустановить заново программу «Экзамен», то с компакт-диска будет восстановлен первоначальный вариант вопросов и ответов. 

Для того, чтобы сохранить измененный вариант вопросов и ответов следует после внесения всех изменений сделать резервную копию папки WOP, которая находится   в папке с программой «Экзамен». После повторной установки программы с компакт-диска следует заменить папку WOP на ее ранее сохраненный вариант. Этот прием может использоваться также при установке программы на других компьютерах для переноса на них измененных вопросов и ответов.   

7.2 Временный запрет отдельных вопросов.

В некоторых случаях может возникнуть потребность временно не задавать отдельные вопросы по какой либо теме экзамена. 

Можно удалить эти вопросы, но тогда для их восстановления потребуется резервная копия файла или переустановка программы. 

Можно поступить другим способом:

- Выбрать в Сервисных функциях режим корректировки вопросов,

- Для вопросов, которые не следует задавать, сдвинуть вправо первые строки (с буквой N), так, чтобы перед буквой N были пробелы.

- Протестировать файл.

В процессе тестирования программа примет такие вопросы как текст комментария.

Для повторного включения вопросов следует сдвинуть их первые строки так, чтобы буква N стала в начале строки и протестировать файл.

7.3 Резервные копии информации об экзаменуемых и итогах экзаменов.

Информация об экзаменуемых хранится в папке ANT, которая находится в папке с программой «Экзамен». 

Информациях об итогах экзаменов хранится в папке PRT, которая находится в папке  с программой «Экзамен». 

При повторной установке программы «Экзамен» она не удаляет содержимое папок ANT и PRT. 

Папки ANT и PRT содержат файлы базы данных в формате Paradox. 

При некорректном вмешательстве в файлы и нарушения структуры базы данных программа может перестать печатать протокол и работать с информацией об экзаменуемых.

Для восстановления  работоспособности программы можно полностью удалить папки ANT и PRT. Программа создаст их заново, но при этом, вся информация будет потеряна. Если информация об экзаменуемых и итогах экзамена представляет ценность, то можно периодически делать  резервные копии вышеуказанных папок, которые использовать  при восстановлении базы данных.  

 7.4 Резервные копии форматов протокола. 

Каждый формат протокола содержится в четырех файлах с одинаковым именем и расширениями FO1-FO4 (Для удобства работы при выборе формата протокола программа показывает только один файл.)  В типовом случае  все форматы протокола помещаются в папку PROTFOR, которая находится в папке с программой «Экзамен». 

При повторной установке программы она восстанавливает первоначальный вариант папки PROTFOR. При этом  не гарантируется сохранение измененных или созданных пользователем форматов протокола. 

Можно создать резервную копию папки PROTFOR. Можно также сохранять свои форматы протокола в папке с другим именем.

7.5 Изменение структуры информации об экзаменуемых.

При вводе информации об экзаменуемом программа предлагает заполнить поля таблицы. Названия этих полей содержатся в файле CONT61.CFG, который находятся в папке с программой «Экзамен».

ВНИМАНИЕ! При первом запуске программа использует содержание файла CONT61.CFG для создания баз данных об экзаменуемых и об итогах экзаменов. Если в процессе корректировки этого файла меняются названия полей, добавляются или удаляются поля, то структура и содержание баз данных будет нарушена. Поэтому после редактирования файла CONT61.CFG рекомендуется удалить папки ANT и PRT. При отсутствии папок программа их  создаст в соответствии с новым содержанием файла CONT61.CFG. Старые резервные копии этих папок также не следует использовать. 

Файл CONT61.CFG содержит два типа строк:

А) Строки с названием полей. Текст этих строк начинается с первой позиции строки. В первой позиции строки может быть буква, цифра или символ, за исключением символа "-" (дефиса, тире, минуса).      

Название первых трех полей для ввода информации об экзаменуемом всегда:

- Фамилия

- Имя

- Отчество.

Эти первые три поля программа создает автоматически, их в файл помещать не надо. Названия следующих полей программа читает из файла CONT61.CFG и располагает их в той последовательности, в какой они расположены в файле. 

В файле  может быть от 0 до 9 таких строк. 
Если в первой позиции такой строки находится восклицательный знак "!", например, "!Должность", то данное поле пользователь программы  редактировать не сможет. У него будет возможнсть выбрать для заполнения данного поля один из вариантов стандартного текста, если за данной строкой  следуют строки  с вариантами стандартного текста (см подпункт Б) данног пункта).

Если  в первой позиции такой строки восклицательный знак отсутствует, например, "Должность",  то пользователь сможет редактировать данное поле по своему усмотрению, в том числе, редактировать предварительно выбранный вариант стандартного текста.  

 Б) Строки с вариантами стандартного текста.

Для каждого поля (кроме полей с фамилией, именем и отчеством) пользователю можно дать возможность заполнить поле одиним или несколькими вариантами стандартного текста. Для этого после каждой строки типа А) можно распологать строки со стандартными вариантами текста. Все такие строки начинаются с дефиса (тире, минуса). 

После деффиса должен быть пробел или число или несколько чисел, разделенных запятыми, с завершающим пробелом. Перед числами могут быть знаки "#" и "$". Наличие чисел и знаков "#" и "$" указывает программе условия, при которых пользователю предоставляется возможнсть использовать данный стандартный текст. 
Если после пробела нет чисел, то следующий за пробелом текст можно будет использовать при любом экзамене.
Числа, не следующие за знаками  "#" и "$", указывают порядковый номер экзамена  в списке экзаменов, при котором можно будет использовать данный стандартный текст. Отсчет экзаменов ведется от 0.
Знаки "#" указывает на строку со стандартным текстом, от выбора котрого зависит состав вариантов стандартного текста в последующих полях. Число, следующее за знаком "#",  определяет номер группы. Тексты всех последующих строк, у которых за знаком "$" следует такой номер группы  можно будет вставить в поле только, если предварительно будет выбран выбран текст с данным номером группы после знака "#".

Файл CONT61.CFG не должен содержать пустых строк в начале и между строками типа А) и Б).

Ниже приведен пример файла Cont61.cfg. Данный пример не имеет никакого практического  применения и сделан только для разъяснения структуры файла Cont61.cfg:

!Область

-#1 Брестская

-1,2,#2 Витебская

Город

-$1 Брест

-$1 Барановичи

-$1 Пинск

-$2 Витебск

-$2 Новополоцк

!Сфера деятельности организации

-0,2,3 торговля
-0,2,3 общественное питание

-1 деревообрабатывающее производство
!Должность 

-0 Руководитель организации

-1,2,3 Специалист по охране труда

-3 Мастер 

В данном примере:

-  В поле "Область" пользватель сможет ввести название "Брестская" при любом экзамене или "Витебская" только при экзаменах №1 или №2. Редактировать это поле пользователь не сможет.

- В поле "Город" ползователь сможет вставить названия городов Брест, Барановичи и Пинск только если выбрана Брестская область или названия городов Витебск и Новополоцк, если выбрана Витебская область. Но в отличии от поля "Область", в поле "Город" пользователь сможет ввести название любого другого города.

- В поле "Сфера деятельности организации" пользователь сможет выбрать "торговля" или "общественное питание" для экзаменов №0,  №2  и №3, а "деревообрабатывающее производство" будет автоматически  вставлено только в экзамене №1.

- В поле "Должность" в экзамене №0 будет автоматически вставлено "Руководитель организации", а в экзаменах №1 и №2 "Специалист по охране труда". 

В экзамене №3 у пользователя будет возможность выбрать "Специалист по охране труда" или "Мастер".

7.6  Информация для доработки программы «Экзамен», и интеграции программы «Экзамен» с другими программными средствами.

Программа «Экзамен» является универсальной. Она содержит типовой набор функций, которые включены в нее по пожеланиям основной группы пользователей. Однако, у каждого пользователя могут возникнуть свои специфические потребности. Разработчики программы всегда готовы  рассматривать  конструктивные предложения пользователей, так как они являются основой дальнейшего развития и совершенствования программы. Тем пользователям, которые владеют навыками программирования, и желают дополнить программу своими функциями, может понадобиться информация настоящего раздела. В любом случае сперва рекомендуем связаться с разработчиком программы для консультаций и координации усилий (возможно то, что предполагается сделать, уже реализовано в более новой версии программы; возможно то, что предполагается сделать, будет целесообразно включить в программу для других пользователей на взаимовыгодных условиях).

Для работы с информацией об экзаменуемых и итогах экзамена программа ведет базу данных, включающую несколько независимых, не связанных между собой таблиц в формате Paradox. 

7.6.1 Таблица с информацией об экзаменуемом:

Таблица называется ANKETA. Ее файлы содержится в папке ANT. 

Таблица создается программой автоматически, если обнаружится ее отсутствие при обращении к списку экзаменуемых. При этом, назначение полей  таблицы зависит от содержания файла Cont61.cfg или Cont6.cfg (при отсутствии Cont61.cfg). Описание этих файлов изложено в разделе 7.5.

При работе в локальной сети все компьютеры используют одну общую таблицу. 

Таблица имеет следующую структуру:

	№№
	Название
	Тип
	Назначение
	Примечание

	1
	N
	Autoincrement
	Уникальный номер записи
	Присутствует всегда

	2
	NEKZ
	Short
	Порядковый номер экзамена по списку экзаменов с началом отсчета от 0 или номер последнего по списку экзамена +1 для записи, созданной в сводном списке всех экзаменов
	Программой  заполняется всегда.

При отсутствии или несовпадении с номерами имеющихся экзаменов доступ к записи осуществляется  из программы в сводном списке всех экзаменов.

	3
	F
	Аlpha 40
	Фамилия
	Программой заполняется как минимум одно из этих полей для каждой записи

	4
	I
	-//-
	Имя
	

	5
	O
	-//-
	Отчество
	

	6
	P4
	Аlpha 60*
	Назначения этих полей определяются по файлу Cont61.cfg или Cont6.cfg

	

	7
	P5
	-//-
	
	

	8
	P6
	-//-
	
	

	9
	P7
	-//-
	
	

	10
	P8
	-//-
	
	

	11
	P9
	-//-
	
	

	12
	P10
	-//-
	
	

	13
	P11
	-//-
	
	

	14
	P12
	-//-
	
	


примечание с версии 1.58m-7* длина полей устаналивается при создании базы данных в зависимости от настройки "Максимальная ширина полей при печати сииволов" в рамке "Протокол" на странице "Общие параметры" "Сервисных функций" 

7.6.2 Таблица для хранения итогов экзамена

Таблица называется ITOG. Ее файлы содержится в папке PRT. 

Таблица создается программой автоматически. В процессе проведения экзамена в папке TMP создается временная таблица ITOG, в которой накапливаются итоги проверки знаний текущей группы экзаменуемых. По окончании экзамена группы экзаменуемых данные из временной таблицы помещаются в основную таблицу.

При работе в локальной сети все компьютеры используют одну общую таблицу в папке PRT, но у каждого создается своя временная таблица текущего экзамена в своей папке TMP.

В таблицу переносятся поля из таблицы ANKETA, поэтому назначение полей таблицы ITOG зависит от содержания файла Cont61.cfg или Cont6.cfg (при отсутствии Cont61.cfg). Описание этих файлов изложено в разделе 7.5.

Таблица имеет следующую структуру:

	№№
	Название
	Тип
	Назначение
	Примечание

	1
	NN
	Autoincrement
	Уникальный номер записи
	Присутствует всегда

	2
	DD
	Аlpha 10
	Дата экзамена в текстовом формате дд.мм.гггг
	Заполняется

программой  автоматически

	3
	OS
	Аlpha 3
	Число в текстовом формате – уровень ошибок в %, округленный до целого

значения 
	См. аналогичный параметр в описании параметров формы протокола

	4
	SS
	Аlpha 10
	Название  системы оценки на момент сдачи экзамена:

2, 5  или 10 - балльная
	

	5
	OC
	Аlpha 2
	Оценка цифрой в текстовом формате
	

	6
	KK
	Аlpha 150
	Комплексная строка параметров. 
	См. 0писание ниже

	7..20
	N, NEKZ, F, I, O, 

P4...P12
	Соответствующие копии полей таблицы ANKETA


Поле KK представляет собой строку, в которой через двоеточия и запятые помещены следующие парметры:

· Уровень ошибок

· Количество ошибочных ответов (с версии 1.53) 

· Общее количество ответов (с версии 1.53)

· Цифра, обозначающая систему оценки на момент сдачи экзамена (2,5,10)

· Критерий положительной 2-балльной оценки на момент сдачи экзамена

· Критерий оценки 2 при 5-балльной системе на момент сдачи экзамена 

· Критерий оценки 3 при 5-балльной системе на момент сдачи экзамена

· Критерий оценки 4 при 5-балльной системе на момент сдачи экзамена

· Критерий оценки 5 при 5-балльной системе на момент сдачи экзамена 

· Критерий оценки 2 при 10-балльной системе на момент сдачи экзамена

· Критерий оценки 3 при 10-балльной системе на момент сдачи экзамена

· Критерий оценки 4 при 10-балльной системе на момент сдачи экзамена

· Критерий оценки 5 при 10-балльной системе на момент сдачи экзамена

· Критерий оценки 6 при 10-балльной системе на момент сдачи экзамена

· Критерий оценки 7 при 10-балльной системе на момент сдачи экзамена

· Критерий оценки 8 при 10-балльной системе на момент сдачи экзамена

· Критерий оценки 9 при 10-балльной системе на момент сдачи экзамена

· Критерий оценки 10 при 10-балльной системе на момент сдачи экзамена

7.6.3 Таблица для хранения отдельного списка итогов экзамена 

Таблица называется COMMON. Ее файлы содержится в папке PRT. 

Таблица создается программой автоматически. Структура таблиц COMMON и ITOG идентична.

7.6.4 Таблица для временного хранения протокола перед распечаткой и формат протокола

Таблица называется PROTPRN. Ее файлы создаются  автоматически в папке TMP.

Структура таблицы определяется текущим форматом  протокола.

Первое поле всегда NN – Autoincrement – порядковый номер записи.

Последнее поле всегда NP – Short – значение поля  N из таблиц ITOG и ANKETA 

Остальные поля – строковые типа Аlpha. Их количество, название, ширина и назначение определяет формат протокола. Возможны следующие варианты в любой комбинации:

	Название
	Ширина
	Назначение

	DD
	10
	Дата - Копия DD из ITOG

	FaIO
	45
	Фамилия И.О.

	FIO
	80
	Фамилия Имя Отчество

	F, I, O, 

P4...P12
	Соответствующие копии полей таблиц ITOG и ANKETA

	S021
	*
	Оценка 2-балльная: 2 или 5

	S022
	*
	-//- (Не)Прошел

	S023
	*
	-//- (Не)Зачтено

	S024
	*
	-//- (Не)Допущен

	S025
	*
	-//- (Не)Аттестован

	S026
	*
	-//- (Не)Сдал

	S051
	*
	Оценка 5-балльная цифрой

	S052
	*
	-//- Сокращенным словом

	S053
	*
	-//- Полным словом

	S101
	*
	Оценка 10-балльная цифрой

	S102
	*
	-//- Сокращенным словом

	S103
	*
	-//- Полным словом

	UV
	4
	Общее количество ответов

	UP
	4
	Количество правильных ответов

	UO
	4
	Количество неправильных ответов

	UVP
	11
	Ответов всего/неправильных

	UVO
	11
	Ответов всего/неправильных

	UPO
	11
	Ответов правильных/неправильных

	UZ
	6
	Уровень знаний [%]

	UN
	6
	Ошибок [%]

	R0...Rn
	**
	Пустой столбец


Примечание: * Ширина полей с оценками определяется программой динамически по самому длинному названию оценки.

                          ** Ширина пустых столбцов определяется форматом протокола.  

Форматы протокола содержатся в четырех файлах с одинаковым именем и расширениями .FO1,  .FO2,  .FO4,  .FO4. При поставке программы эти файлы находятся в папке PROTFOR, однако, пользователь имеет возможность хранить их в любом месте.

Файл *.FO1 содержит запись общих параметров протокола. Эта запись на языке Pascal имеет следующее описание:

type tprotfor1=record 

               mode:byte;                                        {Тип формата – не используется}

               FCharset: TFontCharset;                                         {Свойства шрифта}

               FColor:tcolor; 

               FName:TFontDataName; 

               FPitch:TFontPitch; 

               FSize:integer;                                                               

               FStyle:TfontStyles;                                                        

               PBottomMargin:Extended;                                {Параметры страницы}

               PColumns:Integer;

               PLeftMargin:Extended;

               PLength:Extended;

               POrientation:TPrinterOrientation;

               PRightMargin:Extended;

               PRuler:Boolean;

               PTopMargin:Extended;

               PWidth:Extended;

               QOptions:TQuickReportOptions; {Options TQuickreport}

               Num:Byte; {Необходимость печати номера страниц 1-да 0-нет}

               vertline:boolean; {Необходимость печати вертикальных линий}

               horLine:boolean; {Необходимость печати горизонтальных линий}

               end;

Файл *.FO2 состоит из записей, определяющих столбцы распечатываемой таблицы протокола. Каждая такая запись на языке Pascal имеет следующее описание:

type Tprotfor2=record 

               P:string[6];  {Параметр}

               N:string[60]; {Название}

               W:integer;   {Ширина} 

                             end;

Параметр P указывает на то, что должно быть отпечатано в данном столбце таблицы. Он может принимать значения, равные названиям полей таблицы PROTPRN (перечисленные в первом столбце предыдущей таблицы настоящего описания), а также NN – для вывода порядкового номера строки.

Параметр N задает название заголовка столбца распечатываемой таблицы.

Параметр W задает ширину столбца в символах

Файл *.FO3 представляет собой текстовый файл. Он содержит «Шапку» - текст, который помещается перед таблицей.

Файл *.FO4 представляет собой текстовый файл. Он содержит «Хвост» - текст, который помещается после таблицы.

7.7 Вывод информации по шаблону Word
Для обеспечения вывода информации по шаблону Word требуется, чтобы на компьютере было установлено вышеуказанное программное обеспечение из пакета MS Office версии Office97 и выше. При этом, не гарантируется работа программы с некоторыми нелегальными или некорректно установленными экземплярами MS Word. Также требуется наличие заранее подготовленного файла - шаблона (см. п.7.8).  
По окончании экзамена в окне с итогами проверки знаний справа внизу имеется кнопка "Печать по шаблону Word". 

В "Сервисных функциях" в режиме "Итоги экзамена - печать протокола" при щелчке на верхней кнопке "Дополнительно"  появляется всплывающее меню, в котором имеется строка "Печать по шаблону Word". 

Щелчек на данной кнопке или строке меню позволяет распечатать информацию о проверке знаний средствами MS Word по заранее установленной форме, но только для одного лица. При этом, необходимо будет выполнить следующие действия:

7.7.1 В появившемся окне с названием "Выберите форму протокола" выбрать шаблон, по которому произвести распечатку и щелкнуть на кнопке "Открыть". Файл с шаблоном имеет расширение *.doc . Исходный вариант шаблона может находится в папке PROTFOR, находящейся в папке, в которую была установлена программа "Экзамен".  

7.7.2 Если MS Word не запущен, произойдет его запуск и создастся новый документ с отчетом.  Если MS Word запущен, произойдет создание нового документа с отчетом. 
В зависимости от версии и настроек пакета MS Office,  окно с протоколом может появиться поверх  окна программы "Экзамен", а может оказаться под ним. В последнем случае для переключения на него  потребуется щелкнуть на соответствующем элементе на "Панели задач" или использовать комбинацию клавиш Alt+Tab.

7.7.3 После просмотра и необходимой корректировки созданного документа его можно  распечатать или сохранить средствами MS Word, после чего закрыть окно с этим документом или окно MS Word.

7.7.4 Если по каким-либо причинам невозможно создать новый документ в MS Word, то после устранения причины необходимо повторить пункты 7.1 - 7.3. Одной из вероятных причин невозможности создания документа является наличие открытых диалоговых окон в работающем MS Word, например, окна  поиска или окна сохранения документа. Все диалоговые окна MS Word необходимо закрыть.

7.8 Изменение или создание шаблона с формой протокола:

Шаблон протокола представляет собой документ MS Word, в котором программа автоматически вставляет информацию вместо специальных последовательностей  символов.

Специальная последовательность символов имеет следующий вид:  

###___&
Вместо "___" должны указываться  названия выводимых параметров. Эти названия приведены в пункте 7.6.4. 

Например: последовательность символов ###FIO& будет заменена на фамилию, имя и отчество экзаменуемого, а последовательность символов ###S023& будет заменена на 2-балльную оценку по форме "Зачтено" - "Не зачтено".

7.9 Указания полей информации об экзаменуемом, которые не стираются при повторе проверки знаний для другого лица.

При прохождении проверки знаний группы экзаменуемых возможна ситуация, когда некоторые поля информации об экзаменуемых у всех экзаменумых содержат идентичную информацию, например, место работы или причина проверки знаний. 

Если подобная ситуация возникает достаточно часто, то можно настроить программу таким образом, чтобы при повторении проверки знаний для очередного экзаменуемого, такие поля оставались заполненными информацией от предыдущего экзаменуемого. При этом, в случае необходимости, данные поля можно редактировать.

Для указания полей, в которых требуется сохранять информацию от предыдущего экзаменуемого, необходимо создать текстовый файл с названием Cont62.cfg, который поместить в папку, в которой находится исполняемый файл программы Ekzamen.exe.

Файл должен содержать строки, в начале которых может находиться цифра 0 или 1. Каждая строка соответствует соответствуюшему полю информации об экзаменуемом. Первые три строки соответствуют полям "Фамилия", "Имя", "Отчество". Остальные строки соответствуют полям, задаваемым в файле Cont61.cfg в той последовательности, в которой они заданы в этом файле. 

Цифра 0 предписывает стереть информацию из соответствуюшего поля при повторении проверки знаний для другого экзаменуемого. Цифра 1 предписывает не стирать эту информацию.  
При отсутствии файла Cont62.cfg  информация стирается во всех полях. Если в файле Cont62.cfg  строк меньше, чем полей в информации об экзаменуемом, то информация в последних полях, для которых отсутсвуют  строки, будет стираться.
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